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TERMINOS DE REFERENCIA

CONTRATACION DE UN CONSULTOR ARQUITECTO DE SOLUCIONES DE SOFTWARE

1. ANTECEDENTES
i. Entre los deberes y atribuciones del Ministerio de Economia y Finanzas (MEF)
se establece la de organizar el Sistema Nacional de las Finanzas Publicas,
SINFIP, y la gestion financiera de los organismos, entidades y dependencias
del sector puUblico, para lograr la efectividad en la asignacion y utilizacion de
los recursos publicos, asi como asesorar a las entidades y organismos del

sector publico, en materias relacionadas con el SINFIP.

i. El MEF, como ente rector de las finanzas publicas en el Ecuador, tiene entre
sus funciones la de administrar las herramientas informdticas del Sistema de
Gestion Financiera del Estado, agrupadas en un SIAF (actuales Sistemas
eSIGEF / SPRYN / eSByE). El Sistema eSIGEF inicid su operacion con la primera
proforma presupuestaria del gobierno central en junio de 2007, y luego
desde enero del 2008 arranc su operacion de ejecucion presupuestaria; el

sistema SPRYN salid a produccion en el ano 2014 y el eSBYE en el ano 2016.

ii. En el SIAF ecuatoriano se realiza la gestion financiera de las entidades
publicas del Presupuesto General del Estado y se encuentra con
obsolescencia tecnoldgica; se han readlizado muchos esfuerzos para
mantenerlo; no obstante, su actual estado involucra un alto riesgo en la
operacién y gestion financiera del Estado Ecuatoriano. Por este motivo, es
necesario redlizar las acciones que permitan dar sostenibilidad, contfinuidad,
mantener seguro, estable y sobre todo cubrir las necesidades funcionales y

de negocio que requiere el ente rector de las finanzas publicas.

iv. El MEF como ente rector de las finanzas publicas tiene la necesidad de
revisar, actualizar y optimizar el modelo conceptual y funcional del sistema
actual eSIGEF con el fin de innovar los procesos de manera éptima bajo el
esquema de modelamiento de procesos de negocio (BPMN); mismo que
contribuird de manera 6ptima en una herramienta moderna, que facilite la
incorporacion de funcionalidades basadas en la normativa vigente. Esta
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innovaciéon permitird un mayor control y trazabilidad en la ejecucion de los
procesos internos y externos del ente rector; constituyendo un pilar
fundamental para la modernizacién del nuevo eSIGEF, integrando todos los

componentes del SINFIP.

v. E actual sistema eSIGEF, aunque funcional durante anos, se ha vuelto
obsoleto tecnoldgicamente, limitando su adaptacién a nuevas normativas y
demandas. Su diseno restrictivo dificulta la implementacion de innovaciones
necesarias para garantizar una gestion eficiente y transparente de las
finanzas publicas. Es esencial reemplazarlo por una solucidn moderna que
incorpore tecnologias avanzadas y permita una evolucién constante para

satisfacer los requisitos actuales del MEF.

vi.  La modernizaciéon y actualizaciéon del sistema responde a la necesidad del
MEF de contar con una plataforma tecnoldégica que respalde la gestidon
financiera publica de manera eficiente, fransparente, oportuna y conforme
a las necesidades de las dreas de negocios, asegurando la correcta toma

de decisiones, trazabilidad y control del gasto publico.

vii.  Para atender la necesidad planteada se impulsa el Proyecto del Nuevo
Sistema de las Finanzas PUblicas del MEF, que se desarrollard en dos etapas.
En la Etapa 1, se desarrollard el modelo conceptual del sistema, se definird su
arquitectura tecnoldgica, se establecerd la estructura de gestion y se
elaborard una estrategia integral para implementacion e implantacion.
Ademds, se formulardn los términos de referencia y requerimientos
necesarios, se identificardn riesgos y mitigaciones, y se establecerdn
lineamientos de seguridad y interoperabilidad. En la Etapa 2, se desarrollard
el sistema modularmente por empresas especializadas en software, utilizando
los insumos de la Etapa 1. Este proceso incluird desde la construccion hasta
las pruebas infegrales y la validacion, ademds de la transferencia de
conocimiento y la implantacion gradual por modulos. Dado que el sistema
actual debe coexistr y operar simultdneamente con los nuevos

componentes, serd esencial garantizar su intferaccion e interoperabilidad
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para preservar la continuidad del servicio financiero del Estado y evitar

afectaciones operativas.

vii.  La Republica del Ecuador y el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), han
suscrito el contrato de préstamo No. 4812/OC-EC para implementar el
Programa de Modermizacion de la Administracidn Financiera, y el
Componente Nro. 1 Modernizacion Tecnolégica de la Gestidn Financiera
que fiene entre sus objetivos financiar el proceso denominado

“Contratacion de un Consultor Arquitecto de Soluciones de Software”.

iX.  En el contrato de préstamo suscrito entre el BID y la Republica del Ecuador
se establecid que la contrataciéon se efectuard atendiendo las Politicas
para la Seleccion y Contratacion de Consultorias financiados por el BID GN
2350-15.

x. Dentro del Plan de Adquisiciones, se contempld la contratacién de un
consultor para definir y disenar la arquitectura tecnolégica del nuevo
eSIGEF para Ecuador, con cédigo No. EC-L1249-P00072.

2. OBJETIVO GENERAL Y OBJETIVOS ESPECIFICOS DE LOS SERVICIOS DE
CONSULTORIA

2.1. Objetivo General

La consultoria tiene por objeto disenar, documentar y validar la arquitectura
tecnoldgica del nuevo sistema eSIGEF, definiendo componentes estructurales,
tecnologias consolidadas y modernas, estdndares técnicos y estrategias de
implementacidon que garanticen escalabilidad, interoperabilidad, seguridad,
mantenibilidad y sostenibilidad; el consultor deberd ademds producir los
artefactos técnicos necesarios, recomendar herramientas y metodologias

apropiadas.
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2.2. Objetivos Especificos

e Analizar los lineamientos conceptuales, de negocio y técnicos definidos
para el nuevo eSIGEF, utilizdndolos como insumo principal para el Diseho

de la Arquitectura Tecnoldgica de la Solucion.

e Recomendar tecnologias, componentes, herramientas y frameworks
modernos y consolidados en el mercado que respalden la
implementacién de la solucidn, abarcando dreas como desarrollo front-
end y back-end, integracién, persistencia de datos, reporteria, seguridad,

pruebas, monitoreo, automatizacion y ofros aspectos técnicos clave.

e Disenar el Modelo Logico y Fisico de la Arquitectura de la Solucion,
detallando sus componentes estructurales, flujos de interaccion,
mecanismos de integracidn con servicios y sistemas internos/externos, y
estrategias de integracion contfinua y despliegue confinuo (CI/CD),

considerando entornos de operacion (on-premise, hibridos o en la nube).

e Proponer una arquitectura de integracion que defina mecanismos,
protocolos y estdndares para el intercambio eficiente y seguro de

informacion entre el eSIGEF y los sistemas institucionales existentes.

e Establecer estdndares técnicos y lineamientos estratégicos para todas las
etapas del ciclo de vida de la solucidon, incluyendo desarrollo,
documentacioén, pruebas, despliegue, monitoreo y mantenimiento. Estos
estdndares deberdn contemplar mecanismos de control de calidad,

trazabilidad, interoperabilidad y seguridad transversal.

e Documentar de forma integral la arquitectura propuesta, mediante
diagramas técnicos, especificaciones de componentes, lineamientos de
integracién, manuales de referencia, estdndares adoptados y cualquier
ofro artefacto necesario para garantizar la comprension y correcta

implementacion de la solucion.

e FElaborar la estrategia de transicién hacia la arquitectura objetivo que

establezca fases, hitos y acciones para la tfransformacion y modernizacion
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tecnoldgica del eSIGEF, identificando prioridades, riesgos y criterios de

seguimiento.

e Disenar mecanismos organizativos y procedimientos para la gestion,
monitoreo y evolucidon de la arquitectura, asegurando roles claros, toma

de decisiones efectiva y cumplimiento de esténdares establecidos.

e Elaborar los Términos de Referencia tecnoldgicos para el nuevo eSIGEF,
asegurando que incorporen los lineamientos técnicos necesarios para la
implementacion de una solucidn escalable, sostenible y funcional,
basados en la documentacion generada por las consultorias relacionadas
y las definiciones del MEF, alineados con las mejores prdcticas en
tecnologia aplicada a la administracion financiera publica.

3. ALCANCE Y ENFOQUE

El alcance del presente servicio de consultoria comprende las siguientes

actividades clave:

e Evaluacion y seleccion de tecnologias para la solucidn propuesta,
considerando su alineacién con los lineamientos conceptuales, de
negocio y técnicos; su viabilidad técnica y su adecuacién a los objetivos
del nuevo eSIGEF.

e Diseno de la arquitectura tecnoldgica de la solucidon, incluyendo la
definicion de sus componentes, modelos logico vy fisico, flujos de

interaccion, mecanismos de integracién y estrategias de implementacion.

e Definicion de estandares, lineamientos y estrategias técnicas, orientadas al
desarrollo, pruebas, documentacion, seguridad, monitoreo,
mantenimiento y despliegue continuo de la solucién, asegurando calidad,

trazabilidad y sostenibilidad técnica.

e Elaboracion de Términos de referencia tecnolégicos para la

implementacion del nuevo sistema.

El enfoque de la consultoria es integral y estratégico, priorizando la generacion

de productos que permitan una transicion ordenada, segura y efectiva hacia el
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nuevo eSIGEF. Deberd encaminarse a la articulacion entre los diferentes
productos relacionados a la definicibn de una arquitectura tecnoldgica que
incluya tecnologia e integraciones institucionales y entre sistemas informdaticos,
garantizando interoperabilidad, seguridad, escalabilidad vy sostenibilidad.
Asimismo, el consultor deberd coordinar y sincronizar sus resultados con el equipo
del MEF, el director del Proyecto y consultorias afines, privilegiando la consistencia
documental y la vision de largo plazo. Todos los productos deberdn incorporar
mejores prdcticas tecnoldgicas actuales y adecuarse a la realidad y necesidades
del MEF, promoviendo una base sélida para la futura implementacioén, gobierno y

evoluciéon continua del sistema eSIGEF.

El Arquitecto de Soluciones de Software serd el consultor responsable del
liderazgo técnico, las definiciones y lineamientos tecnoldgicos, mismas que
sentardn las bases técnicas y metodoldgicas para la implementacion de la
arquitectura tecnoldégica vy los futuros desarrollos del nuevo sistema. En
consecuencia, su frabajo deberd proveer los insumos, lineamientos y artefactos
técnicos que guiardn la coherencia, interoperabilidad y continuidad entre Ias
distinfas fases y actores del proyecto, en lo relacionado a los aspectos

tecnoldgicos del sistema.

Las definiciones realizadas deberdn permitir orientar adecuadamente las fases
posteriores del proyecto, sin sustituir las actividades propias de diseno detallado e

implementacion.

El alcance de la consultoria incluye, sin limitarse a, las siguientes actividades y

resultados esperados:

3.1. Definicién y alcance del servicio

El consultor deberd definir el modelo arquitectonico mds adecuado abarcando
los dominios de negocio, datos, aplicaciones y tecnologia, de manera que

garantice su coherencia, escalabilidad, seguridad y sostenibilidad a largo plazo.
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En caso de que la entidad, durante la ejecucion de la consultoria, decida
implementar un piloto o un ambiente de simulacién de la arquitectura propuesta,
desarrollado por terceros, el consultor brindard acompanamiento técnico vy
asesoria especializada para la revision, validacidén y aclaracion de los
lineamientos arquitecténicos definidos en los productos de la consultoria, con el

propdsito de verificar su correcta interpretacion y aplicacion.

La participacion del consultor tendrd cardcter consultivo y de apoyo técnico, sin
gue implique responsabilidad sobre la implementacion, desarrollo, configuracion,

puesta en funcionamiento o resultados del piloto o ambiente de simulacion.

La arquitectura deberd desarrollarse bajo un marco formal de arquitectura
reconocido internacionalmente (por ejemplo, TOGAF o equivalente) y ser
desarrollada en el marco de esta consultoria, que corresponda a un nivel de
arquitectura de referencia, que define principios, componentes, modelos [6gicos

y fisicos, estdndares, lineamientos y criterios de implementacion.

3.2. Limites del servicio

La presente consultoria no contempla el desarrollo o implementacion del nuevo
eSIGEF, ni la adqguisicion de infraestructura, licencias o componentes
tecnoldgicos.

El equipo responsable del desarrollo y de la implementacion posterior de la

solucioén serd ofro.

El servicio no sustituye las responsabilidades técnicas ni funcionales de otras

consultorias o equipos contratados para el diseno de soluciones especificas. Sin

embargo, el Arquitecto de Soluciones de Software deberd coordinar y articular su

trabajo con dichas consultorias, asegurando que la informacién, los modelos y

lineamientos entregados sean comprensibles, reutilizables y consistentes, a fin de

facilitar su aplicacion en las siguientes etapas del proyecto.
9

Direccién: Plataforma Gubernamental
cl

L /A



' .REPL‘JBLICA Ministerio de Economia
/| DEL ECUADOR y Finanzas

No forma parte del alcance el diseno detallado de bajo nivel (Low-Level Design),
tales como especificaciones técnicas exhaustivas de clases, estructuras internas
de cdédigo, configuracion detallada de infraestructura especifica, scripts de

despliegue, ni documentacion propia de la fase de construccidon del sistema.

3.3. Productos esperados y nivel de detalle

El consultor deberd entregar los productos necesarios para establecer un modelo
arquitecténico tecnoldgico completo, coherente y aplicable, con el nivel de

detalle suficiente para orientar el diseno de la solucion.

El nivel de detalle esperado en los productos corresponde a un diseno
arqguitecténico de alto nivel, suficiente para orientar y normar la fase posterior de
diseno detallado, desarrollo e implementacion, sin sustituir ni reemplazar las
actividades propias de ingenieria de software de bajo nivel que corresponderdn

a la etapa de implementacion.
Los productos minimos esperados son los siguientes:

1. Diagnostico y evaluaciéon de la arquitectura actual del eSIGEF y su entorno
tecnoldgico, identificando  brechas, dependencias, riesgos vy
oportunidades de mejora; incluyendo propuestas de herramientas

tecnoldgicas aplicables.

2. Arquitectura tecnoldgica de la solucidn que incluya el diseno logico y
fisico de la arquitectura, que describa los componentes, servicios, flujos de
informacioén, repositorios de datos, interfaces e infraestructura tecnoldgica

recomendada.

3. Estdndares, Lineamientos técnicos, principios de diseno y estrategias de la
solucion, que orienten la implementacion futura, asegurando calidad,
seguridad, tfrazabilidad, mantenimiento y alineacién con las politicas

tecnoldgicas del MEF.
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4. Definiciobn de la Hoja de ruta de transformacién tecnoldgica, que
establezca fases, hitos, dependencias, estimaciones de recursos, riesgos y
mecanismos de seguimiento y control; hoja de ruta de evolucion

tecnoldgica y plan de fransicion.

5. Términos de Referencia tecnoldégicos para las fases posteriores del
proyecto, que incorporen los lineamientos y definiciones establecidas en la
arquitectura tecnoldgica, y sirvan como insumo técnico para las
consultorias, y en la siguiente etapa, para la implementacion completa del

nuevo sistema.

Cada entregable deberd contar con documentacion técnica, diagramas,
especificaciones y justificacion de las decisiones arquitectdnicas, asegurando su

trazabilidad y alineacion con los objetivos institucionales o definiciones realizadas.

3.4. Término del tiempo de la consultoria

La consultoria tendrd una duracién estimada de doscientos setenta (270) dias

calendario, contados a partir del siguiente dia de la firma del contrato.

El plan de ftrabajo detallado, con hitos, entregables y cronograma de
actividades, deberd ser presentado por el consultor y aprobado por la
contraparte técnica del MEF. Esta planificacidn de ninguna manera deberd
modificar los tiempos de entrega de los productos y el tiempo total de la
consultoria estipulado en el contrato. Dicho cronograma deberd considerar las
coordinaciones necesarias con otras consultorias del proyecto, garantizando la

coherencia y secuencialidad de los entregables.

3.5. Marco legal e institucional

La consultoria se desarrollard en cumplimiento de la normativa ecuatoriana
vigente, las politicas y lineamientos institucionales del MEF, las normas de
seguridad de la informacion y las disposiciones sobre interoperabilidad

gubernamental.
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El consultor deberd trabajar en estrecha coordinaciéon con la contraparte
definida por el MEF y unidades técnicas del MEF, asi como con ofras consultorias
vinculados al proyecto, asegurando la compatibilidad y alineacion entre los

diferentes componentes tecnoldgicos.

3.6. Transferencia de tecnologia y fortalecimiento de capacidades

El consultor deberd garantizar la transferencia efectiva de conocimiento al
personal técnico del MEF y a los equipos que participen en la ejecucion de la

consultoria, definidos por el MEF.

Esto incluird talleres, capacitaciones y documentacion metodoldgica, con el fin
de que los equipos internos y otras consultorias comprendan y apliquen
adecuadamente los modelos, lineamientos y herramientas definidas. La
transferencia deberd promover la autonomia institucional en la gestion,

actualizaciéon y evoluciéon de la arquitectura tecnoldgica.

La transferencia de conocimiento deberd incluir como minimo:
e Al menos fres (3) talleres técnicos dirigidos al personal del MEF.
e Sesiones de socializacion de los principales entregables.

e Enfrega de material de transferencia de conocimiento y documentacion

metodoldgica.

Se deberd evidenciar la participacion del personal institucional y la comprension

de los contenidos mediante mecanismos definidos por la contraparte técnica.

3.7. Continvidad y aseguramiento de la calidad

El consultor serd responsable de establecer mecanismos para asegurar la
continuidad, coherencia y calidad tecnolégica de la arquitectura, incluyendo la
gestion de versiones, trazabilidad de decisiones y validacidon con la contraparte
técnica.
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Deberd presentar y ejecutar un plan de aseguramiento de calidad, que
contemple revisiones periddicas, validaciones conjuntas y aprobacion formal de
cada entregable con base en criterios de completitud, consistencia técnica,

cumplimiento y alineacion estratégica con los objetivos del MEF.

3.8. Ciriterios de Aceptacion de los Productos

La aceptacién de los productos estard sujeta a la verificacion de su cumplimiento
técnico, metodoldgico y documental, conforme a los requerimientos definidos en

el presente alcance y a los estdndares establecidos por el MEF.

Los criterios generales de aceptacion aplicables a todos los productos son los

siguientes:

a) Criterios de contenido y calidad técnica

o El producto debe responder claramente al objetivo especifico que

sustenta su elaboracion, y debe estar completo.

> La arquitectura debe estar documentada en forma clara, estructurada

y comprensible.

o Los modelos, artefactos y documentos técnicos deben reflejar
consistencia interna y coherencia con la arquitectura tecnoldégica
definida.

o Los productos deberdn alinearse con las mejores prdcticas

internacionales.

o Los diagramas, esquemas Yy descripciones técnicas deberdn ser

completos, precisos, legibles y sustentados metodoldégicamente.

o La documentacion deberd incluir justificacion técnica de las decisiones
de disefio adoptadas y su contribucién al cumplimiento de los objetivos

institucionales.
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o El nivel de detalle deberd permitir la utilizacion directa del producto
como insumo técnico por parte de ofras consultorias del proyecto (por

ejemplo, consultorias funcionales).

b) Criterios de coherencia y alineacién institucional

- El entregable debe estar alineado con los objetivos estratégicos y
tecnoldgicos del MEF, sus politicas de seguridad, interoperabilidad vy

gestion de informacion.

o Los productos deberdn mantener consistencia entre si,  sin
confradicciones o duplicidades, asegurando trazabilidad de los

elementos arquitecténicos a lo largo del proyecto.

o Las recomendaciones tecnolégicas deben aqjustarse al marco
normativo y operativo del sector pUblico ecuatoriano, garantizando su

aplicabilidad.

c) Criterios de formato y documentacion

o Todos los enfregables deberdn presentarse en formato digital editable
(Word, Excel, PowerPoint o equivalente) y en versidon PDF firmada, con

los diagramas y anexos técnicos correspondientes.

- La documentacidn deberd estar debidamente estructurada vy
numerada, incluyendo al menos indice, glosario de términos, resumen
ejecutivo y referencias bibliogrdficas; y si aplica conclusiones y

recomendaciones.

o Se deberd incluir un registro de cambios y control de versiones que

permita el seguimiento de ajustes derivados de observaciones.

- En caso de productos técnicos (modelos, matrices, catdlogos), se
deberd entregar ademds el repositorio estructurado en el formato
acordado con la contfraparte (por ejemplo, ArchiMate, BPMN, UML,

Excel u ofros).

d) Criterios de desempeno global de la consultoria
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o Cumplimiento del plan de trabajo y cronograma aprobado, incluyendo

plazos de entrega y coordinacion con otras consultorias del proyecto.

- Nivel de participaciéon y transferencia de conocimiento demostrada

hacia los equipos del MEF.

- Grado de reutilizacion y aplicabilidad de los productos en las fases

posteriores del proyecto.

- Calidad y pertinencia de las recomendaciones técnicas, asi como su

contribucion a la sostenibilidad y modernizaciéon del eSIGEF.
3.9. Procedimiento de aprobaciéon y control de calidad

3.9.1. Procedimiento previo de validacion de productos.

Con el fin de garantizar la calidad, pertinencia y oportunidad de los productos
entregables de esta consultoria, evitando retrasos o posteriores rechazos, el
consultor podrd realizar el siguiente procedimiento de revisidén aplicable a las
enfregas parciales o totales, antes de la fecha fin de enfrega del producto o

enfregable estipulada en el contrato:

1. En el cronograma de ejecucién de la consultoria podrd incluirse fechas

maximas para la revision previa de los entregables.

2. Cada entregable podrd ser presentado por el consultor a la contraparte
del MEF entre 5 y 10 dias antes de la entrega formal (fecha de entrega
establecida en el contrato) para la emision de observaciones; esto con el

fin de realizar gjustes y evitar incumplimientos en el cronograma.

3. En el periodo de tiempo (5 a 10 dias antes de la fecha fin de entrega del
producto) la contraparte designada por el MEF realizard la revisidon técnica

para verificar la coherencia y cumplimiento con los insumos requeridos.

4. De requerirse en este mismo periodo de tiempo (5 a 10 dias) se podrd
realizar una o varias reuniones de retroalimentacién y validacién técnica
con el consultor, estas reuniones podrdn ser convocadas por cualquiera

de las partes de acuerdo a necesidad; seguida del envio de un correo

. ______________________________________9
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electronico donde se documentard las observaciones identificadas, de

haberlas.

5. Los puntos 2 y 3 podrdn repetirse, para que el producto cumpla
plenamente con los requerimientos establecidos. No obstante, la
reiteracion de este ciclo por causas atribuibles al consultor, especialmente
cuando impligue retrasos en el cronograma, podrd ser considerada para

la aplicacion de las multas establecidas en el contrato.

6. Entfrega formal final aqjustada del producto, incorporando las
observaciones documentadas y cumpliendo la fecha de entrega
establecida en el confrato; luego de lo cual se iniciard con el
procedimiento formal estipulado en el confrato, mismo que su

incumplimiento serd causal de aplicacion de multas.

7. La ejecucion o no de este procedimiento, y la aceptaciéon del producto o
entregable en esta etapa no reemplaza la entrega formal, validacion,
aceptacién o rechazo del entregable; el cumplimiento o no de este
procedimiento no acarrea multas, salvo que haya incumplimiento en las
fechas de entrega formal estipuladas en el contrato.

3.9.2. Procedimiento para validacion, aceptacidn o rechazo formal del
producto.

A continuacion, se detalla el procedimiento para la aceptacion o rechazo del

producto:

1. Cada entregable deberd ser presentado de manera formal por el
consultor a la contraparte designada del MEF hasta la fecha mdxima
indicada en el contrato; esta entrega deberd redlizarse via correo
electrénico, dirigido a la contraparte y adjuntando el producto completo
con todos sus anexos ya sea adjunto al correo o en un link para su acceso

y baja de los documentos.

2. Serd evaluado por la contraparte técnica del MEF designada, la cudl
emitird observaciones de existilas hasta un mdximo de cinco dias
calendario (5 dias) contados desde el dia siguiente de la fecha de

9
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entrega formal del producto. Estas observaciones serdn entregadas al
consultor a fravés de correo electréonico; las mismas deben ser claras,
especificas y deben estdn debidamente justificadas por el alcance o

requerimientos estipulados en el contrato.

3. El consultor deberd solventar las observaciones realizadas en el producto y
presentarlo nuevamente hasta un mdximo de cinco dias calendario (5
dias) contados desde el dia siguiente de entregadas las observaciones; la
entrega serd a través de correo electronico con el producto y anexos

completos.

4. La contraparte designada del MEF revisard el producto, y lo aceptard o
rechazard formalmente, a través de correo electronico justificando su
aceptacién o rechazo, hasta un mdximo de tfres dias (3 dias) contados

desde el dia siguiente de recibido el producto.

4.1 En caso de aceptacion, se seguird el procedimiento establecido
para la suscripcion del acta de entrega recepcion parcial o total,
que deberd firmarse entre las partes y ésta serd la habilitante para el

pago correspondiente.

4.2 En el caso de rechazo, se iniciard con las multas estipuladas en el
contrato a partir del dia siguiente del envio del correo con el cual se
realiza el rechazo del producto, luego de lo cual el consultor deberd

realizar las correcciones necesarias y se repetird el proceso.

Consideraciéon especial:

En caso de que la entrega del producto no pueda realizarse en la fecha prevista
en el cronograma, las partes podrdn acordar, por mutuo consentimiento y por
una Unica vez, una prérroga o ampliacion exclusiva para la entrega de dicho

producto.

Esta extension deberd estar debidamente justificada, formalizarse por escrito

antes del vencimiento del plazo original para la entrega y, en ningun caso, podrd

[N
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implicar una ampliacién del plazo total de ejecucidén del confrato ni generar

costos adicionales para ninguna de las partes.

El consultor deberd mantener una metodologia de aseguramiento de calidad
que garantice la consistencia entre entregables, el cumplimiento de estdndares
infernacionales y la trazabilidad de las decisiones arquitecténicas, y realizar las
validaciones antes de la fecha de entrega formal del producto para evitar

rechazos y por ende la aplicaciéon de multas por incumplimiento.

4. METODOLOGIA

La consultoria se desarrollard bajo un enfoque iterativo, colaborativo y orientado
a resultados, basado en buenas prdcticas de gestion de proyectos.

La metodologia propuesta se sustenta en los siguientes principios:

e Trabajo conjunto y articulado con el MEF. El consultor trabajard en
estrecha coordinacion con los equipos contraparte del MEF, y con ofras
consultorias que puedan llegar a participar en el proyecto, garantizando
alineacién con los lineamientos estratégicos a nivel de arquitectura del

nuevo sistema eSIGEF.

e Andlisis y levantamiento de informacién institucional. En la fase inicial, se
realizard una revision profunda de la documentacidén técnica existente,
lineamientos conceptuales, de negocio y técnicos, normativas internas y
capacidades actuales de infraestructura. Se desarrollardn sesiones de
tfrabajo para identificar restricciones, necesidades y expectativas

institucionales.

e Diseno iterativo de la solucion. El diseno de la arquitectura tecnoldgica y la
definicion de estrategias se realizard de manera progresiva, revisando
cada avance con los equipos del MEF mediante enfregables parciales y
revisiones estructuradas. Esta estrategia permitird recoger observaciones

tempranas y asegurar la alineaciéon con las necesidades institucionales.
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e Revisidon técnica y acompanamiento. El consultor liderard sesiones de
presentacion técnica de los enfregables, recogera retroalimentacion y de

ser el caso, incorporard observaciones.

e Documentacién formal y transferencia de conocimiento. Todos los
productos elaborados serdn entregados en formatos técnicos
estandarizados, con documentacion clara y reutilizable. Se incluirdn
manuales, lineamientos, diagramas y recomendaciones que permitan la

comprension, mantenimiento y evolucion de la solucién por parte del MEF.

Para el éxito de la consultoria debe existir un trabajo en equipo, colaborativo,
participativo y abierto, de manera que se implementen los mejores criterios tanto
técnicos como conceptuales y funcionales; entre el equipo contraparte del MEF
y en especial con ofras consultorias contratados por el MEF que puedan
participar en el proyecto; ademds de la interaccion y coordinaciéon con el
Director del Proyecto, cuya responsabilidad es la gestion, coordinaciéon vy

supervision de todos los actores y fases del proyecto.

En el caso de existir alguna divergencia que no haya podido ser subsanada entre
las consultorias, se tendrd un Comité Técnico y Funcional del MEF al que se

escalara la divergencia y serd el dirimente.

5. ACTIVIDADES O TAREAS A REALIZAR

El consultor Arquitecto de Soluciones de Software deberd ejecutar las siguientes
actividades durante la vigencia del contrato, en coordinacién directa con otras

consultorias contratados por el MEF y el Director General del Proyecto:

5.1. Planificacidon de actividades de la consultoria

Generar el plan operativo que articula cronograma, metodologia, recursos,
responsabilidades, riesgos, mecanismos de seguimiento y entrega de resultados
para la ejecucion completa de la consultoria, este plan de ninguna manera

podrd modificar los fiempos definidos en el confrato para la entrega de
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productos vy la finalizacion de la consultoria; ademds deberd ser coordinado con

el Director del Proyecto; para lo cual deberd realizar al menos:

e Desarrollar la version preliminar del Plan de Trabajo.
e Recopilary revisar documentacion previa para validar supuestos del plan.

e Gestiona una reunion inicial con patrocinadores, unidades usuarias vy
equipos técnicos para validar alcance, cronograma, roles y plan de

comunicacion.

e Desglosar actividades por fases, estimar duracion y asignar responsables y

recursos humanos/tecnoldgicos por tarea.

e Establecer metodologia de ejecucion (iterativa, por fases), herramientas

colaborativas, formatos de entregables y estdndares de documentacion.

e Identificar riesgos de la ejecucion de la consultoria, evaluar
probabilidad/impacto y definir medidas preventivas y planes de

contingencia con responsables.

e Definir canales, frecuencia de reportes, audiencia de cada reporte, puntos
de contacto, y mecanismos de coordinacién con otras consultorias y dreas

del MEF.

e Establecer controles de calidad, procesos de revision/aceptacion de

entregables, criterios de aceptacion vy lista de revisores técnicos.

o Definir indicadores (KPIs), frecuencia y formato de reportes de avance, y

procesos para la identificaciéon y tfratamiento de desvios.

e Establecer reuniones de sincronizaciéon, mecanismos de intercambio de

entregables y reglas para la integracién de insumos externos.

e Readlizar revisiones peridédicas del Plan y actualizar cronograma, recursos y
riesgos segun hallazgos, en estrecha coordinacion con el Director del

Proyecto.
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e Elaborar la versiéon final consolidada del Plan de Trabajo, incorporando las
observaciones realizadas por el MEF y documentando los acuerdos

alcanzados para su ejecucion.

o Consolidar entregables finales, documentar lecciones aprendidas sobre |a
gestion de la consultoria y proponer ajustes para la etapa de

implementacion.
5.2. Evaluacion y seleccion de tecnologias para la solucion

Levantar y analizar la informacion del ecosistema tecnoldgico institucional,
identificando  plataformas, componentes, mecanismos de integracion,
restricciones y capacidades relevantes para el diseno de la arquitectura objetivo.
Realizar la definicion clara de las tecnologias y herramientas que se utilizardn,
considerando aspectos como escalabilidad, compatibilidad, faciidad de
infegracion y mantenimiento, analizando la factibilidad de la incorporacion
estratégica de componentes de inteligencia artificial que aporte valor; para lo

cual deberd contemplar al menos las siguientes tareas:

e Revisar y documentar las plataformas, herramientas, tecnologias y

componentes actualmente en uso en el MEF.

e Identificar las principales restricciones técnicas, normativas y de

infraestructura que afectan la viabilidad del diseno de la solucién.

e Identificar y clasificar tecnologias, frameworks, plataformas y herramientas
aplicables a cada capa funcional de la nueva solucién (front-end, back-
end, persistencia de datos, middleware, mensajeria, reporteria, entre

otras).

e |dentificar, analizar y comparar alternativas tecnolégicas aplicables para
cada uno de los componentes de la arquitectura objetivo, considerando

criterios técnicos, econdmicos, operativos y de sostenibilidad.

e Elaborar la matriz multicriterio de evaluacion tecnolégica, estableciendo
metodologia, criterios de evaluacion, ponderaciones, calificaciones y

justificacién técnica de las tecnologias seleccionadas.
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Evaluar metodologias para el manejo del ciclo de vida y evolucion del
software (agil, iterativa, hibrida) y recomendar el enfoque mds adecuado

al contexto institucional del MEF.

e Identificar heramientas para la gestion de cdédigo fuente, integracion

continua, pruebas automatizadas y despliegue continuo.

e Proponer un conjunto minimo de herramientas y buenas prdcticas para
implementar procesos CI/CD, considerando estdndares modernos vy

compatibilidad operativa.
e Elaborar el Informe de Herramientas ClI/CD recomendadas.

e Analizar la viabilidad técnica, operativa y normativa para la incorporacion
de componentes basados en inteligencia artificial, cuando estos aporten

valor a la solucién propuesta.

e Presentar los informes a los equipos técnicos del MEF para su revision y

retroalimentacion.

e Incorporar las observaciones de los equipos técnicos y consolidar la version

final validada de los entregables.
5.3. Disefo de arquitectura de la solucion

Definir el diseno arquitecténico tecnolégico de la solucidn que orientard el
rediseno de procesos, aplicaciones, datos y tfecnologia del eSIGEF; para lo cual

deberd contemplar al menos las siguientes tareas:

e Elaborar el diseno légico de la arquitectura, definiendo componentes,
servicios, relaciones, interfaces, flujos de informacién vy criterios de

interoperabilidad.

e FElaborar el diseno fisico de la arquitectura, definiendo infraestructura,
plataformas tecnolégicas, mecanismos de despliegue, comunicaciones y

alta disponibilidad.

e |dentificar restricciones tecnoldgicas, normativas y de infraestructura

institucional que incidan en el diseho arquitectonico.
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Definir y describir los componentes tecnoldgicos de la solucién, incluyendo

su rol y relaciones de dependencia.

e Modelar los servicios internos y externos, especificando  sus

responsabilidades, interfaces e interacciones.

e Representar los flujos de datos entre componentes, incluyendo entradas,

transformaciones, almacenamiento y comunicacion enfre sistemas.

e Definir criterios técnicos de interoperabilidad, desacoplamiento,

escalabilidad légica vy los principios arquitecténicos aplicados.

e Establecer la infraestructura tecnoldgica requerida, considerando

escenarios on-premise, en la nube o hibridos.

e Especificar los servicios de infraestructura, mecanismos de comunicacion
(sincronia, colas, eventos), arquitectura y estrategias de despliegue
(monolito o microservicios desplegados en contenedores, VMs o

serverless).
o Documentar consideraciones técnicas clave:
o Rendimiento esperado del sistema.
o Escalabilidad horizontal y vertical.
o Alta disponibilidad y recuperacién ante fallos (resiliencia).

e Definir protocolos de comunicacién y formatos para el intercambio de
datos (REST, SOAP, JSON, XML, etc.).

e Registrar las dependencias técnicas entre componentes internos y sistemas

externos.
e Establecer lineamientos para:
o Manejo de errores e interoperabilidad.

o Seguridad en la integraciéon: autenticacién, autorizacion y cifrado

en transito.
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e Documentar las decisiones arquitecténicas adoptadas, evaluando

alternativas técnicas y justificando la seleccién realizada.

e Recoger observaciones, integrar recomendaciones y consolidar el marco
arquitecténico validado, como insumo técnico para el desarrollo.

e Presentar el diseno arquitectéonico al MEF, incorporar las observaciones
recibidas y emitir la versiéon consolidada del producto.

El diseno arquitectonico deberd establecer lineamientos estructurales,

modelos légicos vy fisicos, patrones y estandares aplicables. No se requiere la

elaboracién de diagramas de detalle a nivel de componentes internos de

software (por ejemplo, diagramas de clases completos, definicion de métodos

o estructuras de base de datos a nivel de script), los cuales serdn desarrollados

en la fase de implementacion.

5.4. Definicién de estandares, lineamientos y estrategias de la solucién

Establecer lineamientos para garantizar coherencia, interoperabilidad, seguridad
y calidad técnica durante la ejecucion y evolucion del eSIGEF; para lo cual

deberd contemplar al menos las siguientes tareas:

e Identificar las fases del ciclo de vida de la solucién: planificacion,

desarrollo, pruebas, despliegue, operacion y mantenimiento.
e Revisar metodologias y marcos de trabajo existentes en el MEF.

e Definir una estrategia integral para la gestion del ciclo de vida del

software, alineada con los objetivos institucionales.

e Proponer herramientas para logging centralizado, monitoreo, visualizacion

y correlaciéon de eventos.

o Definir estructuras estdndar para registros de eventos (logs), politicas de

retencion y control de acceso.

e Anadlizar riesgos comunes en aplicaciones web vy distribuidas, proponiendo

estrategias de mitigacion. Establecer lineamientos técnicos para:

o Autenticacion y autorizacion.
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o Cifrado de datos en transito y en reposo.
o Manejo seguro de secretos y credenciales.

e Definir lineamientos para la protecciéon de datos personales conforme a la

normativa legal y principios de privacidad por diseno.

e Definir mecanismos de auditoria de seguridad, incluyendo trazabilidad,

generacion de alertas y protocolos de respuesta ante incidentes.

e Proponer herramientas para la automatizacion de pruebas funcionales, de

rendimiento y de seguridad.

e Identificar procesos y herramientas para incorporar la seguridad desde el

inicio del ciclo de vida de desarrollo (Security by Design).

Definir una estrategia SecDevOps que incluya:

o Integracion continua (ClI).
o Despliegue continuo (CD).
o Andlisis estatico y dindmico de seguridad en los pipelines.

o Vdlidacion de dependencias y escaneo automatizado de

vulnerabilidades.

e Consolidar los resultados en documentacidon técnica estructurada,

incluyendo:
o Estrategia del ciclo de vida de la solucién.
o Estdndares de auditoria, trazabilidad y herramientas de monitoreo.
o Estrategias transversales de seguridad.

o Recomendaciones para la adopcidon de prdcticas SecDevOps vy

herramientas CI/CD

e Elaborar la estrategia de transicion con hacia la Arquitectura Objetivo,
definiendo escenarios de migracién, dependencias, riesgos, lineamientos

estratégicos y recomendaciones para orientar la futura implementacion,
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sin desarrollar un plan operativo del proyecto; para lo cual deberd

contemplar al menos las siguientes tareas:

o Consolidar insumos: diagnosfico, estado objetivo, estandares,

modelo de integracién y requerimientos.

o Definir fases del proyecto, hitos criticos y dependencias entre

actividades.

o Priorizar iniciativas y proponer secuencia de

liberaciones/migraciones.

o lIdentificar riesgos de transicion y disenar medidas de mitigacion vy

contingencia.
o Definir ineamientos estratégicos para la transicién tecnoldgica.
o Definir escenarios de migracion.
5.5. Términos de Referencia Tecnolégicos para implementacion e informe final
de la consultoria
e Generar el documento contractual y técnico que especifica requisitos,
criterios de evaluacion y condiciones que deberdn cumplir los proveedores

y soluciones para implementar el nuevo eSIGEF; para lo cual deberd

contemplar al menos las siguientes tareas:

o Consolidary priorizar requisitos no funcionales y de infegracion.

o Definir criterios de elegibilidad y evaluacién técnica y econdémica
para licitantes.

o Redactar especificaciones técnicas minimas (arquitectura,
desempeno, seguridad, escalabilidad).

o Incluir requisitos de interoperabilidad, compatibilidad y pruebas de
aceptacion.

o Establecer condiciones contractuales de soporte, mantenimiento y
transferencia de conocimiento.

o Preparar anexos técnicos (formatos de entrega, plantillas de
cronograma, SLAS).

e Elaborar un informe final que recoja, evidencia del cumplimiento de

objetivos y plantea recomendaciones operativas y estratégicas para la

s
Direccién: Plataforma Gubernamental

L /A



%REPUBLICA Ministerio de Economia
/| DELECUADOR y Finanzas

implementacion; para la entrega de este documento deberd realizar las

siguientes tareas:

o Preparar un resumen ejecutivo orientado a la alta direccidon con

hallazgos y beneficios proyectados.

o Documentar lecciones aprendidas, riesgos remanentes y

recomendaciones priorizadas.

o Generar un plan de seguimiento post-consultoria (actividades de

soporte, hitos y responsables).

o Redlizar presentacion final y sesion de cierre con validacion de

documentos y firma de conformidad.
6. PRODUCTOS A ENTREGAR

Producto 1. - Planificacion de actividades de la consultoria

Documento detallado que presenta el cronograma de actividades, fases,
recursos, responsables, hitos principales y mecanismos de seguimiento para
asegurar el cumplimiento de los objetivos establecidos. Incluye metodologia de

gestion, matriz de riesgos, estrategia de comunicacion y reporte de avances.
El plan incluird, al menos:

e Infroduccidén y contexto. Breve explicacion del objetivo de la consultoria,

alcance, antecedentes y relevancia del proyecto.

e Objetivos de la consultoria. Enunciado claro y conciso de los objetivos

generales y especificos que se buscan lograr.

e Alcance del trabagjo. Definicion detallada de las dreas, temas y
actividades cubiertas por la consultoria, indicando lo que estd y no estd

incluido.

e Metodologia de frabagjo. Descripcion de los enfoques, métodos,

herramientas y técnicas que se utilizardn en la ejecucion del trabagjo.
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e Cronograma de actividades. Presentacién del calendario detallado con
fases, actividades, hitos principales y fechas de entrega. Este cronograma
de ninguna manera deberd modificar los plazos de entrega de productos

y el plazo final de la consultoria que se encuentra en el confrato.

e Recursos. Detalle de los actores involucrados, sus roles y responsabilidades,

y recursos necesarios (materiales, fecnolégicos, humanos).

e Matriz de riesgos y gestion de confingencias. Identificacion de posibles

riesgos, su impacto, probabilidad y acciones preventivas o correctivas.

e Estrategia de comunicacidon y coordinacion. Definicion de canales,
frecuencia y responsables de comunicacidén entre las consultorias, el
contratante y partes interesadas; esto deberd ser coordinado con el

Director del Proyecto.

e Mecanismos de seguimiento y reporte. Descripcion de los procedimientos
para el monitoreo del avance, generacién de informes y validacién de

enfregables.

e Descripcidon de entregables. Lista detallada de los productos o resultados

esperados, con sus caracteristicas y fechas estimadas de entrega.

El plan serd acordado y aprobado por el MEF, y cualquier ajuste durante la
ejecucion también deberd ser consensuado y documentado formalmente,
siendo importante la coordinacion con la contraparte designada del MEF y el

Director General del Proyecto.

Producto 2. - Evaluacion y seleccién de tecnologias para la solucién

e Caracterizacion del ecosistema tecnoldgico institucional, identificando los
componentes, plataformas, servicios, sistemas de informacién, mecanismos de
infegracion y restricciones tecnolégicas que deban ser considerados para
garantizar la compatibiidad y viabiidad de la arquitectura objetivo
propuesta. La caracterizacion tendrd como Unico propdsito identificar

restricciones, dependencias y capacidades institucionales relevantes para el
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diseno de la arquitectura objetivo, sin constituir un diagndstico funcional o una

auditoria tecnoldgica integral del eSIGEF.

e Informe comparativo y seleccion de las tecnologias, herramientas,

componentes para la implementacion de la solucidon del nuevo eSIGEF, los

cuales deberdn ser modernos y ampliamente adoptados en la industria, con

respaldo empresarial y/o comunitario, que cumplan criterios de escalabilidad,

sostenibilidad y seguridad (ej. React, Angular, Next.js, Spring Boot, .Net, etfc.),

persistencia de datos, middleware, mensajeria, reporteria, entre otras. Como

parte de esta evaluacion tecnolégica se deberd analizar, evaluar vy

contemplar el ecosistema tecnoldgico disponible en el MEF.

En este andlisis comparativo se deberd considerar los siguientes aspectos:

(@]

Escalabilidad
Rendimiento

Licenciamiento y/o suscripciones, costo de herramientas y/o

componentes

Soporte del fabricante y comunidad

Madurez de la herramienta, componentes, frameworks
Compatibilidad multiplataforma

Curva de aprendizaje de equipos

Productividad de desarrollo

Interoperabilidades internas y externas (APIs, Servicios Web, otras)

Soporte a seguridad y cumplimiento (compliance) (Proteccion de
sistemas y datos de la organizacion adhiriendose a leyes,

regulaciones, estandares y politicas internas)
Disponibilidad de herramientas de monitoreo y logging

Integracion SecDevOps / CI/CD.
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El andlisis comparativo deberd sustentarse en una matriz multicriterio que
incluya la metodologia ufilizada, criterios de evaluacion, ponderaciones
asignadas, cadlificaciéon obtenida por cada alternativa tecnoldgica vy la

justificacion técnica de la recomendacion final.

e Informe de recomendacion de herramientas y metodologia que contemple el
Ciclo de vida de Desarrollo de Software a adoptarse (dagil, iterativa, hibrida,

otras) incluyendo roles, artefactos vy flujos de trabagjo.

e Informe de recomendacién de herramientas para procesos de Integracion
Continua/Despliegue Continuo (CI/CD), que incluya la gestion de repositorios,

automatizacion de pruebas, entre otros.

e Como parte de la evaluacidon tecnoldgica, se podrd considerar la
incorporacion de herramientas o componentes basados en inteligencia
artificial, siempre que resulten aplicables y pertinentes para la solucidon
propuesta. Previo a su adopcion, se realizard un andlisis y evaluacion de
viabilidad. La inteligencia artificial podrd ser integrada en cualquier etapa del
ciclo de vida del desarrollo de software, aportando valor en actividades
como el apoyo a la toma de decisiones técnicas, automatizacién de tareas
repetitivas, mejora de la productividad del equipo de desarrollo, y
fortalecimiento de prdcticas de seguridad, pruebas e integracién continua. La
eventual incorporacién de componentes o herramientas basadas en
inteligencia artificial deberd fundamentarse en casos de uso claramente
definidos y priorizados, acompanados de un andlisis técnico que justifique su
pertinencia y sostenibilidad. Asimismo, se deberd evaluar la capacidad y nivel
de madurez institucional para su adopcion, garantizando en todo momento el
cumplimiento de la normativa vigente en materia de proteccion de datos
personales, seguridad de la informacién y principios de étfica digital aplicables

al sector publico.

e Version consolidada de la Evaluacion y Seleccidn de Tecnologias, que
incorpore las observaciones técnicas realizadas por el MEF durante el proceso
de revision y validacion, incluyendo una matriz de observaciones con su

respectivo tfratamiento.
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Producto 3. - Diseno de arquitectura tecnolégica de la solucién

Se establecerd el Diseno Logico y Fisico de la Arquitectura de Software de la
Solucién, proporcionando un marco técnico y esfructural que servird de insumo

para el desarrollo e implementacién de la Solucién:

e Diseno Lbégico de la Arquitectura de Software de Ila Solucién,
estableciendo la relacion e interaccion de componentes funcionales,
servicios e interfaces internas y externas, flujos de datos, criterios de
interoperabilidad y escalabilidad. Para el diseno de componentes, tales
como frontend y backend, se deberd plantear el uso de frameworks vy
tecnologias modernas ampliomente adoptadas en la industria, con
respaldo empresarial y/o comunitario, que cumplan criterios de
escalabilidad, sostenibilidad y seguridad (ej. React, Angular, Next.js, Spring

Booft, .Net, etc.).
e Diseno Fisico de la Arquitectura, incluyendo:
o Infraestructura tecnoldgica requerida (on-premise, nube, hibrida).

o Especificacion de servicios, mecanismos de comunicacion

(sincronia, colas, eventos), estrategias de despliegue.

o Consideraciones de rendimiento, escalabilidad, disponibilidad vy

resiliencia.
e Relacién entre modelos l6gico vy fisico

o Trazabiidad de componentes: Identificacién clara de cdémo los
elementos l6gicos se implementan en la infraestructura fisica

propuesta.

o Racionalizacién de decisiones técnicas: Sustento de las selecciones
tecnoldgicas realizadas, relacidn costo-beneficio y criterios de

alineacién con estdndares institucionales y normativos.

e Informe de lineamientos y herramientas de gestion del catdlogo de

interfaces con sistemas internos y externos de integracién, que incluya:

[N
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o Puntos de exposicion y consumo (endpoints), tanto internos como

externos.

o Formatos de intercambio de informacién y protocolos de

comunicacion utilizados.

o Registro de dependencias técnicas entre sistemas y/o

componentes.

o Control de versiones, manejo de errores, y consideraciones de
seguridad, incluyendo autenticacion, autorizacion y cifrado de

datos en fransito.

e Mapa de interrelaciones y flujo de informacion, muestra las nuevas
relaciones funcionales y técnicas entre componentes, usuarios, entidades
externas y sistemas asociados, asegurando una vision integral de

interoperabilidad.

e« Documentacién de requerimientos no funcionales; describe los requisitos
esenciales del nuevo sistema, en lo relacionado a las demandas no
funcionales (seguridad, desempeno, usabilidad, compatibiidad vy

mantenimiento).

e Cuando, como resultado del Producto 2, se haya determinado la
pertinencia de incorporar componentes basados en inteligencia artificial
como parte funcional o transversal de la arquitectura de la solucién, esta
incorporacion de componentes o herramientas basadas en inteligencia
artificial deberd fundamentarse en casos de uso claramente definidos y
priorizados, acompanados de un andlisis técnico que justifique su
pertinencia y sostenibilidad. Asimismo, se deberd evaluar la capacidad y
nivel de madurez institucional para su adopcion, garantizando en todo
momento el cumplimiento de la normativa vigente en materia de
proteccion de datos personales, seguridad de la informacién y principios

de ética digital aplicables al sector publico

s
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e Evaluar la inclusion de componentes de analitica avanzada: definicion del
marco para el uso futuro de inteligencia analitica y modelos predictivos

(Machine Learning) en procesos clave de negocio y fecnoldgicos.

o Definicidn de lineamientos para el Médulo de Autenticaciéon y Autorizaciéon
de usuarios, orientado a principios de escalabilidad, disponibilidad,
seguridad, auditoria y trazabilidad. Este moddulo deberd cumplir con
estdndares de la industria (como OAuth2, OpenlD Connect) y las buenas
prdcticas de seguridad establecidas por OWASP. Se deberd considerar
mecanismos de control de acceso basados en roles (RBAC) y/o atributos
(ABAC), gestion de credenciales segura, asi como soporte para
integracion con sistemas de identidad corporativos (LDAP, Active
Directory, SSO).

e La solucidn deberd disenarse y construirse de forma que permita su
empaquetado vy despliegue en contenedores (Docker u ofros
compatibles), con soporte para orquestadores (Kubernetes, OpenShift u
otros equivalentes) que garanticen portabilidad, escalabilidad y alta
disponibilidad.

o Definiciones de arquitectura de datos y gobierno de la informacién

o Lineamientos para calidad de datos (exactitud, integridad,

consistencia, oportunidad y trazabilidad).
o Politicas de validacién, depuracion y control de integridad.

o Definicién de la estrategia de persistencia (bases de datos
fransaccionales, repositorios historicos, almacenamiento
documental). En relacion con la persistencia de datos establecer los
lineamientos para garantizar el cumplimiento de las propiedades
ACID (atomicidad, consistencia, aislamiento y durabilidad) en la

gestion tfransaccional.

o Lineamientos para escalabilidad, particionamiento y optimizacién

de rendimiento.
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o Politicas de retencién, archivado y recuperacion de informacion

conforme normativa aplicable.

e Documento de decisiones arquitectdnicas (Architecture Decision Records -
ADR), que documente las principales decisiones adoptadas durante el
diseno de la arquitectura, las alternativas evaluadas y su respectiva
justificacion técnica.

e Catdlogo de componentes arquitectdnicos, identificando para cada
componente su responsabilidad, tecnologias recomendadas, interfaces

principales y relaciones con los demds componentes de la solucion.

e Version final consolidada del Diseno de Arquitectura, incorporando las
observaciones formuladas por el MEF y la matriz de atencidn de

observaciones correspondiente.
Producto 4. - Definicidon de estandares, lineamientos y estrategias de la solucion
e Lineamientos de Desarrollo de Software eficiente y seguro que incluya los
siguientes aspectos:

o EstaGndares de desarrollo
= Convenciones de codificacion (nombres, organizacion del
codigo, estilo por lenguaje).
= Reutilizacién de componentes y servicios.
= Cenftralizacion y gestion consistente de mensajes de usuario.
o Lineamientos de codificacion segura

= Aplicaciéon de los principios de OWASP (validaciéon de
entradas, gestion segura de sesiones, cifrado, confrol de

acceso, manejo de errores).

= Buenas prdcticas de gestidon de secretos (datos sensibles) de

archivos de configuracion.

s
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= Autenticaciéon y autorizacion robusta (roles, claims, principio

de minimo privilegio).
o Principios de desarrollo orientado a objetos

= Patrones de diseno orientado a objetos (Factory, Strategy,

Singleton, otros.).

= Uso de inyeccion de dependencias para desacoplamiento

de componentes.

=  Separacion de responsabilidades (SRP), principios SOLID, DRY,
KISS.

e Politicas de interoperabilidad, estableciendo el marco normativo, los
principios y las directrices técnicas que deberdn regir el intercambio de
informacion y la proteccidén de los activos de datos en el eSIGEF. Su
objetivo es asegurar que la integracidon con otros sistemas, tanto internos
como externos al MEF, se realice de manera segura, estandarizada y
conforme a mejores prdcticas nacionales e internacionales, minimizando
riesgos operativos, legales y tecnoldgicos. El marco de interoperabilidad
deberd incluir los principios de interoperabilidad que guian el diseno y
operacion del sistema para permitir el intercambio confiable de
informaciéon, los mecanismos y protocolos de integraciéon, y los
procedimientos que permitan gestionar el ciclo de vida de la

interoperabilidad.

e Informe de estrategia y proceso de gestion del ciclo de vida de la
solucién, abordando versionamiento, modularidad, gobernanza, evolucion

confrolada y lineamientos de mantenibilidad.

e Informe de estdndares de auditoria, logging y trazabilidad, aplicables a
todos los componentes de la solucién, detallando herramientas sugeridas,

puntos de monitoreo, eventos criticos y mecanismos de seguimiento.
o Informe de lineamientos de seguridad transversal, que incluyan:

o Modelos de identificacion de usuarios, autenticaciéon y autorizacion.

[N
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o Gestion de claves, tokens, certificados.

o Cifrado de datos en transito y en reposo.

o Gestion de roles, perfiles y permisos.

o Niveles de control para la gestion de la seguridad

o Politicas de proteccién de datos

o Protocolo para la gestidon de incidentes y continuidad operativa

o Cumplimiento de normativas aplicables (por ejemplo, proteccion

de datos personales).

Catdlogo de estdndares tecnoldgicos, reune los criterios vy
especificaciones sobre lenguajes, frameworks, plataformas, control de
versiones, documentaciéon técnica vy criterios de actualizacion o sustitucion

tecnoldgica.
Informe de recomendaciones para la adopcion SecDevOps, que incluya:
o Flujo de Integracién Continua/Despliegue Continuo (CI/CD) seguro.

o Herramientas de escaneo de vulnerabilidades en coédigo vy

dependencias.
o Validacion de politicas de seguridad automatizadas.
o Confrol de cambios y trazabilidad de despliegues.

Modelo de Gobierno de Arquitectura, que establezca mecanismos para la
aprobacién de decisiones arquitectonicas, gestion de excepciones,
administracién del catdlogo de estdndares, control de cambios vy

actualizaciéon futura de la arquitectura.

Estrategia de Transiciéon hacia la Arquitectura. Documento estratégico que
establezca el enfoque recomendado para la transicion desde la solucidon
actual hacia la arquitectura objetivo, definiendo los principios, escenarios y
lineamientos generales que deberdn orientar la futura implementacion.

Como minimo deberd incluir;
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o Estrategia general de transicion.

o Escenarios de migracidon recomendados (gradual, coexistencia,

reemplazo progresivo, entre otros).
o Criterios para priorizacion de mdédulos o componentes.
o Dependencias criticas.
o Riesgos tecnoldgicos asociados a la transicion.
o Estrategias de mitigacion.
o Supuestos y restricciones.
o Hitos de alto nivel.
o Capacidades técnicas requeridas para la implementacion.

o Recomendaciones para minimizar la afectacion de la operacién

institucional.

Este documento tendrd un cardcter estratégico y no constituird un plan
operativo de implementacion del proyecto

Producto 5. - Términos de Referencia Tecnolégicos para implementacion e

informe final de la consultoria

e Términos de referencia Tecnoldgicos, este producto estipula los requisitos
técnicos y condiciones que deberdn cumplir las soluciones propuestas
para el nuevo eSIGEF, guiando el proceso de contratacion, desarrollo y
despliegue, conforme a lo definido en los productos previos y mejores
prdcticas internacionales.
Estos Términos de Referencia deberdn construirse exclusivamente con base
en las definiciones técnicas, estdndares, lineamientos y decisiones
arquitectoénicas desarrolladas durante los Productos 2, 3 y 4, sin incorporar
nuevos andlisis técnicos que modifiquen el alcance aprobado durante la

consultoria.

Deberd incluir, como minimo, los siguientes documentos:

s
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o Documento base de Términos de Referencia: Especifica objetivo,
alcance, marco normativo, condiciones técnicas minimas, criterios

de evaluacion y metodologia de seleccion de proveedores.

o Resumen de requisitos no funcionales y técnicos: Sistematiza vy
prioriza los requerimientos clave que deberdn ser cubiertos por la
nueva solucion, garantizando alineacién con el modelo objetivo
definido.

o Reqguerimientos de integracién y compatibilidad: Sistematiza las
condiciones de interoperabilidad, formatos de datos, protocolos de

comunicacion y compatibilidad con sistemas existentes.

o Condiciones de sostenibilidad y escalabilidad: Define pardmetros
de capacidad, crecimiento futuro, adaptabilidad tecnoldgica,
facilidad para incorporar nuevos moédulos o integraciones, y criterios

de mantenimiento evolutivo.

o Matriz de trazabiidad entre los requerimientos técnicos, los
estGndares definidos, las decisiones arquitectonicas vy las
especificaciones incorporadas en los Términos de Referencia

Tecnoldgicos.

o Ciriterios técnicos de aceptacidon para la futura implementacion,
incluyendo los mecanismos de validacion que deberdn verificarse

durante la recepcion de los productos del contratista de desarrollo.

o Recomendaciones para la estrategia de contratacion de la
implementacion, identificando los principales riesgos técnicos,
dependencias y aspectos criticos que deberdn ser considerados

durante el proceso de adquisicién.

e Informe Final de la Consultoria, este producto sintetiza el desarrollo y
resultados de la consultoria, presenta el compendio de productos
entregados, analiza logros, desafios, lecciones aprendidas y formula
conclusiones y recomendaciones para la implementacion y mejora
permanente; deberd incluir, como minimo, los siguientes documentos;

9
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o Resumen ejecutivo de resultados, expone sintesis de los avances,
logros y aportes generados por la consultoria, con énfasis en el

impacto estratégico para el MEF.

o Compendio de productos entregados, lista y descripcion breve de
cada producto y documentos generados, su utilidad y contribucion

al fortalecimiento de la arquitectura.

o Conclusiones y Recomendaciones finales y plan de accidn, sugiere
pasos estratégicos y tdcticos para la etapa de implementacion,

optimizacion y gobernanza de la nueva solucion.

o Anexos ftécnicos y normativos, incluye marcos legales, referencias
normativas, documentos de apoyo y recursos complementarios que
fortalecen la comprension y aplicacidon de los resultados de la

consultoria.

o Matriz de riesgos tecnoldgicos levantados, Identificando las
amenazas vy vulnerabilidades, evaluando el impacto vy su
probabilidad, y sugiriendo medidas preventivas y correctivas, con

los responsables asignados y su revision periddica.

o Tablero de seguimiento de avances, Incluyendo los KPlIs,
instrumentos de control y reporte de progreso, con lo que se
facilitard la toma de decisiones y el ajuste oportuno ante desvios

durante la ejecucion del proyecto.

o Matriz consolidada de observaciones vy su  tratamiento,
correspondiente a todos los productos desarrollados durante la

consultoria.

o Plan y memoria de transferencia de conocimiento, incluyendo
agenda, material entregado, asistentes, evidencias y resultados

obtenidos.

o La fransferencia de conocimiento impartida debe incluir como
minimo tfres (3) talleres técnicos dirigidos al personal del MEF,

sesiones de socializacion de los principales entregables y la enfrega
9
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de material de transferencia y documentacién metodoldgica
completa. Adicionalmente, el consultor entregard evidencias de la
participacion del personal institucional y la comprension de los
contenidos mediante los mecanismos de verificacion definidos
inicialmente con la contraparte técnica del Ministerio (asistencias,
evaluaciones, registros de actividad u ofros instrumentos

acordados).
Cada producto serd considerado conforme cuando:

e Contenga la totalidad del contenido minimo establecido en estos Términos
de Referencia.

e Mantenga consistencia técnica con los productos previamente
aprobados.

e Se entregue en formatos editables y PDF.

e Incluya todos los diagramas, matrices y anexos que sustenten
técnicamente las recomendaciones emitidas.

e Incorpore las observaciones realizadas por la Entidad Contfratante durante
el proceso de revision.

e Sea presentado y sustentado técnicamente ante la confraparte

institucional.

e Cuente con la aprobaciéon formal del Administrador del Contrato.

7. DURACION DEL SERVICIO DE CONSULTORIA

El plazo mdximo de ejecucion de la presente consultoria es de 270 dias

calendario desde el siguiente dia de la suscripcion del contrato.

El plazo mdximo de entrega de los productos solicitados en esta consultoria, se

detalla a continuacion:

TIEMPO DE
PRODUCTOS ENTREGA DEL JUSTIFICACION DEL PLAZO
PRODUCTO
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Producto 1:
Planificacion de
actividades de la

consultoria

Producto 2:
Evaluacion y
seleccion de
tecnologias para

la solucion

Producto 3: Diseno
de arquitectura
tecnoldgica de la

solucién

Producto 4:
Definicién de
estandares,
lineamientos y
estrategias de la

solucidon

30 dias contados
desde el dia
siguiente de la
suscripcion del

confrato

90 dias contados
desde el dia
siguiente de la
suscripcion del

confrato

210 dias
contados desde
el dia siguiente
de la suscripcion

del contrato

180 dias
contados desde
el dia siguiente
de la suscripcion

del contrato

La planificacion es esencial para
organizar y secuenciar las actividades de
la consultoria, facilitando el control,
seguimiento y cumplimiento oportuno de
los entregables. Garantiza una ejecucion
alineada con los objetivos del proyecto y

las capacidades institucionales.

El levantamiento tecnolégico de la

solucidon  vigente, al inicio de la
consultoria es un insumo para que el
consultor tenga un entendimiento claro
de la arquitectura tecnoldgica actual
del eSIGEF, y pueda realizar propuestas
aplicables para su cambio.

El diseno de la arquitectura de la
solucién constituye un insumo técnico
critico; para lo cual se deberd contar
con detallada,

una  arquitectura

validada y documentada para
garantizar una ejecucién alineada con
los lineamientos institucionales, asegurar
la interoperabilidad y mitigar riesgos
técnicos durante el desarrollo del nuevo
eSIGEF.

La definicidon temprana de estdndares,
lineamientos y estrategias asegura una
alineada los

implementacion con

principios institucionales, promueve la
calidad del software y reduce riesgos
a decisiones técnicas

asociados no

estructuradas.
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Producto 5: ] Los términos de referencia tecnoldgicos
270 dias
Términos de servirdn para el inicio de la siguiente
contados desde
Referencia ] etapa del proyecto. El informe final de la
) el dia siguiente ) ]

Tecnoldgicos para | consultoria marcard el cierre de su
, . de la suscripcion | N

implementacion e ejecucion.

del contrato
informe final

8. RECURSOS Y FACILIDADES A SER PROVISTOS POR EL CONTRATANTE

El MEF, facilitard al consultor la documentacion, acceso al coddigo, diagramas,
modelos, manuales de usuarios, y toda la informacion disponible que permita la
ejecucion cabal y oportuna del contrato, previo la firma de un acuerdo de
confidencialidad y consentimiento autorizado. Del mismo modo, se
proporcionardn facilidades de trabajo, acceso a las instalaciones del MEF,
convocatoria y participacion en las reuniones internas vy, de ser el caso, con otras
instituciones que se lleven a cabo en el dmbito relacionado con el objeto del
contrato, a pedido del consultor o del MEF; y, ofras que se requieran para la

correcta ejecucion del contrato.

9. PERFIL DEL CONSULTOR

El profesional deberd cumplir de manera obligatoria con el siguiente perfil

académico, técnico y de experiencia, acorde a las necesidades del proyecto.

Titulo de tercer nivel en Ingenieria de Sistemas, Informdtica,
Computacion, Tecnologias de la Informacion, Ingenieria en
Telecomunicaciones, Electrénica, Software o sus equivalentes.

Se requiere que el consultor tenga una experiencia general minima de
Experiencia siete (7) anos en actividades desempenadas en: Ingenieria de Sistemaiss,
General Minima | Informdtica, Computacién, Tecnologias de la Informacién, Ingenieria
de Software o dreas equivalentes.

El consultor deberd acreditar experiencia especifica minima de al
menos cuatro (4) afos en disefio o implementaciéon de arquitecturas de

Antecedentes
Académicos

Experiencia soluciones de software desarrolladas a medida, en al menos dos (2)
Especifica proyectos relacionados con arquitectura de soluciones, arquitectura
Minima de aplicaciones, integracion de sistemas o plataformas, modernizacién

o migracién tecnoldgica, despliegue de soluciones en ambientes on-
premise, nube o hibridos, interoperabilidad entre componentes internos
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y externos, asi como implementacion de mecanismos de integracién
continua, despliegue continuo o arquitecturas distribuidas.

Se reconocerd como experiencia vdlida la docencia universitaria
vinculada a investigacion aplicada y/o desarrollo de software y/o
arquitectura de soluciones y/o ingenieria de software o dreas
relacionadas con las actividades previamente descritas, siempre que
dicha experiencia se encuentre debidamente respaldada y guarde
relacion directa con las competencias requeridas para la consultoria.

No se considerard como experiencia vdlida aquella relacionada
exclusivamente con parametrizacién, configuracidén, adaptacién,
instalacion, soporte técnico o soporte funcional de soluciones de
software, salvo que el postulante demuestre participacion directa en
actividades técnicas relacionadas con las funciones previamente
descritas.

10. PERMANENCIA DEL CONSULTOR EN LA EJECUCION DE LA CONSULTORIA

Se requiere que el consultor tenga presencialidad en sitio de al menos 9 semanas,
una semana cada mes, en el tiempo de ejecucién de la consultoria. Las fechas
deberdn acordarse en el primer mes de la consultoria e indicarse en el Producto

1 Planificacion de Actividades de la Consultoria.

La ejecucién de las actividades tanto virtuales como presenciales serd en horario
del Ecuador y principalmente en horas laborables. De requerirse realizar
actividades fuera de horas laborables se deberd coordinar con el MEF

previomente.

El consultor deberd garantizar su dedicacidon continua y efectiva durante la
ejecucion de todas las fases y productos de la consultoria. Se requiere que el
consultor esté disponible tanto de forma presencial como remota, segun la

planificacion y naturaleza de las actividades.

De manera especifica:

¢ Permanencia remota: Para actividades de andlisis, diseno, redaccion y

revision que no requieren presencia fisica, el consultor deberd mantener

s
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disponibilidad a tiempo completo y capacidad de respuesta oportuna via

medios electrénicos y plataformas de trabajo colaborativo.

e Cobertura temporal: El consultor deberd asegurar su presencia (presencial
o remota, segun lo justifiqgue cada fase) durante el 100% del periodo de
ejecucion contractual, debiendo coordinar cualquier ausencia temporal
con la entidad contratante y asegurar la contfinuidad del proceso sin

afectacion de los hitos y entregables comprometidos.

Nota: El detalle de presencia obligatoria y remota serd especificado vy
calendarizado en el Plan de Trabajo, el cual deberd ser aprobado por la entidad
al inicio de la consultoria. La ejecuciéon de las actividades tanto virtuales como
presenciales serd en horario del Ecuador y principalmente en horas laborables,
De requerirse realizar actividades fuera de horas laborables se deberd coordinar

con el Administrador de Confrato previamente.
11. CARACTERISTICAS DE LA CONSULTORIA

e Categoria & Modalidad: Arquitecto de Soluciones de Software - Seleccién
de Consultor Individual (Por Invitacion Abierta)

¢ Tipo de contrato: Suma Global

e Duracion del Contrato: 270 dias calendarios contados desde el siguiente
dia de la suscripciéon del contrato.

¢ Modalidad de trabajo: Presencial y de forma remota

e Lugar de trabajo: El lugar de prestacion de los servicios presenciales serd en
la ciudad de Quito, Ecuador.

12. MONTO DE LA CONSULTORIA

El monto de la consultoria es de US$258.411,53 (Doscientos cincuenta y ocho mil

cuatrocientos once con 53/100) sin incluir el valor del IVA.

Dicha suma ha sido establecida en el entendido de que incluye todos los costos
que el contrato del profesional pudiere ocasionar durante la prestacidon de sus
servicios para el proyecto. Todos los pagos se realizardn en USD ddlares de los
Estados Unidos de América.

—————————————————
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13. FORMA DE PAGO

Los pagos se realizardn de la siguiente manera:

VALOR POR TIEMPO DE ENTREGA DEL
PRODUCTOS PRODUCTO SIN PRODUCTO
IVA
Producto 1: Planificacion de 30 dias contados desde el
o 10% del valor o
las actividades de la dia siguiente de la
] total del contrato o
consultoria suscripcion del contrato
Producto 2: Evaluaciony 90 dias contados desde el
N ] 20% del valor o
seleccidon de tecnologias dia siguiente de la
B total del contrato o
para la solucion suscripcion del contrato
Producto 3: Diseno de 210 dias contados desde
. o 40% del valor S
arquitectura tecnoldgica de el dia siguiente de la
B total del contrato o
la solucidn suscripcion del contrato
Producto 4: Definicion de 180 dias contados desde
] . . 10% del valor o
estandares, lineamientos y el dia siguiente de la
) B total del contrato o
estrategias de la solucion suscripcion del contrato
Producto 5: Términos de ]
) o 270 dias contados desde
Referencia Tecnoldgica para 20% del valor o
) S el dia siguiente de la
la implementacién e informe | total del contrato o
] suscripcion del contrato
final de la consultoria

El consultor no recibird ninguna otra clase de compensacion fuera de la que se

detalla en el presente contrato.

El contratante pagard al consultor dentro de treinta (30) dias siguientes a la

suscripcion del acta entrega recepcion total o parcial y la entrega de la factura.

El pago podrd retenerse si el contratante no aprueba el producto como

satisfactorio; el procedimiento y plazos para revisiéon, aceptacion y rechazo de los

productos estd definido en el item 3.9.2 Procedimiento para validacion,
9
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aceptacion o rechazo formal del producto en el Término de Referencia; mismo

que deberd ser cumplido por las partes.

14. MULTAS

El consultor deberd pagar al MEF por concepto de multa por cada dia de retraso

en el cumplimiento de las obligaciones que asume a través del presente

instrumento:

1.

El 1 x 1000 del porcentaje de las obligaciones pendientes de ejecutarse,

por cada dia de retraso en la entrega de los Productos 1, 2 y 5.

. El 2 x 1000 del porcentaje de las obligaciones pendientes de ejecutarse,

por cada dia de refraso en la entrega de los Productos 3y 4.

Si el valor de las multas excede el 5% del monto ftotal del contrato, la Entidad

Contratante podrd darlo por terminado anticipada y unilateralmente.

Las multas para los Productos 3 y 4 son mayores debido a su impacto critico en la

hoja de ruta del proyecto.

Si para el cabal cumplimiento del objeto confractual y la entrega de los

productos de la presente Consultoria, el Consultor requiriese de insumos,

informaciéon o documentacién proveniente de ofras consultorias o directamente

del Ministerio de Economia y Finanzas (en adelante, denominados "Insumos

Precedentes o Dependientes’), el retraso o falta de entrega de estos se

considerard como una causa no imputable al Consultor. En consecuencia, ante

el incumplimiento en los plazos de entrega de dichos insumos por parte del MEF,

el Consultor estard facultado a solicitar la suspension temporal de la ejecucion

del contrato. Dicha solicitud suspenderd el computo del plazo y eximird al

Consultor de la aplicacidon de cualquier tipo de penalidad, multa o sancién,

siempre que se acredite de forma justificada y motivada la demora en la

provision de los insumos precedentes o dependientes por el MEF.
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El Consultor deberd solicitar la suspension del plazo contractual por escrito al
Administrador de contrato, y el Administrador de contrato una vez verificadas las

circunstancias de retraso podrd disponer la suspension del contrato.
15. CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

El consultor deberd mantener absoluta reserva y confidencialidad respecto de
toda la informacién técnica, funcional, administrativa, financiera, documental o
de cualquier otra naturaleza a la que tenga acceso durante la ejecucion de la

consultoria, independientemente del medio en que ésta sea proporcionada.

La informacion obtenida Unicamente podrd ser utilizada para el cumplimiento del
objeto contractual y no podrd ser divulgada, reproducida, compartida o utilizada
para fines distintos a los establecidos, salvo autorizacion expresa y por escrito del

Ministerio de Economia y Finanzas.
Esta obligacién subsistird incluso después de finalizada la consultoria.

El consultor deberd suscribir el correspondiente Acuerdo de Confidencialidad
(NDA) previo al acceso a la informacion institucional, cédigo fuente,
documentacién técnica, ambientes tecnoldégicos y demds activos de

informacidon que sean requeridos para la ejecuciéon de la consultoria.
16. PROPIEDAD INTELECTUAL DE LOS PRODUCTOS

Todos los documentos, informes, modelos, disenos, arquitecturas, diagramas,
matrices, metodologias, especificaciones técnicas, términos de referencia,
recomendaciones, lineamientos, manuales, material de capacitacion,
presentaciones y demds productos desarrollados durante la ejecucidén de la

consultoria serdn de propiedad exclusiva del Ministerio de Economia y Finanzas.

El Ministerio podrd& utilizarlos, modificarlos, reproducirlos, actualizarlos, distribuirlos o

entregarlos a terceros para la ejecucidn de procesos de contratacién,

. ______________________________________9
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implementacion, mantenimiento, evolucion tecnoldégica o cualquier otro fin

institucional, sin requerir autorizacion adicional del consultor.

El consultor garantiza que los productos desarrollados serdn originales o que
contard con las autorizaciones necesarias para el uso de cualquier componente
de terceros, manteniendo indemne al Ministerio frente a cualquier reclamacion

relacionada con derechos de propiedad intelectual.

La entrega de los productos implica la cesidn al Ministerio de Economia y
Finanzas de los derechos patrimoniales sobre los entregables elaborados
especificamente para esta consultoria, sin perjuicio del reconocimiento de la

autoria intelectual del consultor conforme a la normativa aplicable.
17.ANEXOS
Anexo 1: Método detallado de Evaluacién y Calificacion

ELEMENTOS DE EVALUACION

El puntaje que se aplicard a cada uno de los elementos propuestos, con lo cual
se obtendrd la calificacion final de los participantes es sobre cien (100) puntos.

La informacion que se evaluard y cdlificard es la que conste en el Formulario
“Modelo para Hoja de Vida” del Anexo 2 de este documento, y que se
encuentre debidamente respaldada, la metodologia de evaluacion es la
siguiente:

Requisitos Minimos
Requisitos de Elegibilidad

Ser ciudadano o residente permanente de un pais miembro del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID).

No tener relacién de trabajo o de familia con algun miembro del personal del
Contratante involucrado en la preparacion, seleccidon o supervision de esta
consultoria y no presentar conflictos de interés segun lo dispuesto en las Politicas
del BID.

Antecedentes Académicos
Titulo de tercer nivel en Ingenieria de Sistemas, Informdatica, Computacion,
Tecnologias de la Informacién, Ingenieria en Telecomunicaciones, Electronica,
Software o sus equivalentes.

Experiencia General Minima
Se requiere que el consultor fenga una experiencia general minima de siete (7)

s
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anos en actividades desempenadas en: Ingenieria de Sistemas, Informdtica,
Computacion, Tecnologias de la Informacion, Ingenieria de Software o dreas
equivalentes.

Experiencia Especifica Minima

El consultor deberd acreditar experiencia especifica minima de al menos
cuatro (4) anos en diseno o implementacion de arquitecturas de soluciones de
software desarrolladas a medida, en al menos dos (2) proyectos relacionados
con arquitectura de soluciones, arquitectura de aplicaciones, integracién de
sistemas o plataformas, modernizacion o migracion tecnoldgica, despliegue de
soluciones en ambientes on-premise, nube o hibridos, interoperabilidad entre
componentes internos y externos, asi como implementacion de mecanismos de
integracion continua, despliegue continuo o arquitecturas distribuidas.

Se reconocerd como experiencia vdlida la docencia universitaria vinculada a
investigacion aplicada y/o desarrollo de software y/o arquitectura de
soluciones y/o ingenieria de software o dreas relacionadas con las actividades
previamente descritas, siempre que dicha experiencia se encuentre
debidamente respaldada y guarde relaciéon directa con las competencias
requeridas para la consultoria.

No se considerard como experiencia vdlida aquella relacionada
exclusivamente con parametrizaciéon, configuracion, adaptacion, instalacion,
soporte técnico o soporte funcional de soluciones de software, salvo que el
postulante demuestre participacion directa en actividades técnicas
relacionadas con las funciones previamente descritas.

Aquellos profesionales que no superen los requisitos minimos no serdn
considerados para la comparacién de antecedentes y calificaciones que
se detallan a continuacion:

Puntaje
total
maximo

Puntaje

Comparacion de antecedentes y experiencia: e e .
P Y exp individual

Antecedentes Académicos

Se otorgard dos (2) puntos al postulante que acredite
titulo de maestria concluida en las dreas de Arquitectura
de Software, Ingenieria de Sistemas, Ingenieria de (2)
Software o dreas equivalentes.

Se otorgard un (1) punto al postulante que acredite
estudios concluidos de especializacion o diplomado en
las dreas de Arquitectura de Software, Ingenieria de (1)
Sistemas, Ingenieria de Software o dreas equivalentes.

10

Se oforgard uno punto cinco (1,5) puntos por cada

formaciéon especializada acreditada mediante (3)
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certificaciones técnicas o profesionales relacionadas
con el perfil requerido del consultor.

Cuando la certificaciéon contemple vigencia definida por
el organismo emisor, esta deberd enconfrarse vigente a
la fecha de presentaciéon de la propuesta.

También se aceptardn certificaciones permanentes o
histéricas que no contemplen expiracion formal.

La puntuacion asignada serd hasta un mdéximo de tres
(3) puntos.
Se otorgard un (1) punto por cada formacién acreditada
mediante cursos, programas de capacitacion o
formacién continua, Unicamente se considerardn
aquellos que:
e Tengan relacion directa con el perfil requerido
para el consultor;
e Acrediten al menos veinte (20) horas académicas;
e Hayan sido emitidos por instituciones de
formacioén, universidades, fabricantes o entidades
reconocidas.

(4)

No se asignard puntaje a eventos informativos, charlas,
webinars o capacitaciones sin respaldo verificable.

La puntuacion asignada serd hasta un mdximo de
cuatro (4) puntos.

Experiencia

Experiencia General

Se oforgard cinco (5) puntos por cada ano de
experiencia general adicional al requisito minimo
establecido.

La experiencia serd contabilizada a partir del dia (30) 30
siguiente al cumplimiento del requisito minimo exigido.

La puntuacion asignada serd hasta un mdéximo de treinta
(30) puntos.

Experiencia Especifica

Se otorgard cinco (5) puntos por cada proyecto cuyo

. . - it ! 15 60
alcance sea a nivel nacional o la participacién parcial (15)
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en un proyecto de alcance a nivel nacional siempre que
dicha participacion haya culminado con éxito y se haya
entregado integramente la totalidad de los productos
correspondientes, en el que el postulante haya
participado desempenando funciones relacionadas con
arquitectura de soluciones, arquitectura de software o
liderazgo técnico. Los proyectos deberdn estar
relacionados con:

modernizacién tecnolégica;

transformacion digital;

infegracion de sistemas;

plataformas empresariales;

sistemas fransaccionales;

o soluciones de software de misién critica.

Cada proyecto presentado deberd incluir como minimo:
o Nombre del proyecto.
Entidad contratante.
Periodo de ejecucion.
Rol desempenado.
Deseable contar con la siguiente informacion
complementaria:
o Descripcién de responsabilidades.
o Principales tecnologias utilizadas.
o Mecanismos de integracion
implementados.
o Estrategias de despliegue o integracion
continua aplicadas.
Se otorgard cinco (5) puntos por cada proyecto cuyo
alcance sea a nivel subnacional o local o la
participacion parcial en un proyecto de alcance a nivel
subnacional o local siempre que dicha participacion
haya culminado con éxito y se haya entregado
infegramente la  totalidad de los  productos
correspondientes, en el que el postulante haya
participado desempenando funciones relacionadas con
arquitectura de soluciones, arquitectura de software o
liderazgo técnico. Los proyectos deberdn estar
relacionados con:
modernizacién tecnoldgica;
transformacion digital;
infegracion de sistemas;
plataformas empresariales;
sistemas fransaccionales;
o soluciones de software de misién critica.

(10)

Se otorgard cinco (5) puntos por cada ano completo de (15)

s
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experiencia especifica adicional al requisito minimo
establecido.
La experiencia serd contabilizada a partir del dia
siguiente al cumplimiento del requisito minimo exigido.
Se otforgard dos punto cinco (2,5) puntos por la
participacion en cada proyecto de sistemas de (5)
informacioén financiera publica
Se otorgard dos punto cinco (2,5) puntos por cada ano
completo de experiencia desempenando roles de (10)
consulfor o participacion de proyectos en la
administracién publica
Se otorgard dos punto cinco (2,5) puntos por cada ano
completo de experiencia desempenando roles de
liderazgo técnico o coordinacion tecnoldégica, tales
como:

e Arquitecto lider;

e Lider Técnico;

e Tech lLead; (5)

e Coordinador/Director de Desarrollo;

e Coordinador/Director de Arquitectura;

e Chief Technology Officer (CTO)

e O cargos equivalentes.
La equivalencia funcional prevalecerd sobre la
denominacién exacta del cargo.

TOTAL (100)

Consideraciones Adicionales:

e Los profesionales deberdn presentar copias simples de los titulos vy
certificados obtenidos.

e La hoja de vida (CV) deberd ser conforme el formato del BID y estar
debidamente firmada.

e La acreditacion de esta experiencia podrd realizarse mediante diversos
documentos, tales como certificados laborales, confratos, informe final
autorizado y/o aprobado y/o facturas o equivalente acompanadas con el
respectivo documento que acredite lo ejecutado, actas de finiquito o
entrega-recepcion, certificados de prestacidn de  servicios ©
documentacién equivalente que permita evidenciar de manera clara
tanto la naturaleza de las actividades realizadas como el tiempo de
ejecucion. Para ser vdlidos, estos documentos deberdn identificar
claramente la institucidon o empresa, el periodo de prestacion del servicio
(fechas), el cargo o funcidn desempenada, estos documentos deberdn
tener la relacion directa con la experiencia general solicitada. No se
sumardn periodos de experiencia ejecutados de manera simultdneaq,
garantizando asi la integridad y pertinencia de la experiencia acreditada;

9
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tampoco se aceptardn documentos emitidos directamente por el
consultor, salvo que estén aprobados o auforizados por un tercero.

e Los cargos desempenados o las funciones descritas en la documentaciéon
presentada para acreditar la experiencia general y especifica deberdn
guardar coherencia y correspondencia con la informacion declarada en
la hoja de vida del postulante. La entidad contratante podrd verificar la
consistencia de la informaciéon y solicitar aclaraciones o documentacion
complementaria cuando lo considere pertinente.

e Para la evaluacidon de la experiencia especifica en proyectos o la
participacion parcial en un proyecto siempre que dicha participaciéon
haya culminado con éxito y se haya entregado infegramente la totalidad
de los productos correspondientes; se considerard la cantidad de
proyectos que tengan una duracion minima de seis (6) meses y que hayan
sido desarrollados dentro de los Ultimos diez (10) anos previos a la
presentacion de la propuesta. Cada proyecto deberd estar debidamente
acreditado mediante la presentacion de documentos tales como
certificados laborales, contratos, informe final autorizado y/o aprobado
y/o facturas o equivalente acompanadas con el respectivo documento
que acredite lo ejecutado, actas de finiquito o entrega-recepcion,
certificados de prestacion de servicios o documentacién equivalente que
permita evidenciar de manera clara tanto la naturaleza de las actividades
realizadas como el tiempo de ejecucion; esta documentacion deberd
indicar explicitamente la institucion o empresa, nombre del proyecto, el
cargo, rol o funcidn desempenada, actividades realizadas, ademds del
periodo de ejecucién del proyecto. La calificaciéon se basard en el nUmero
de proyectos pertinentes realizados que cumplan con estos requisitos,
garantizando transparencia y claridad en la evaluacion.

e Para efectos de evaluacion del nUmero de proyectos, cuando existan
periodos de ejecucién desarrollados de manera simulténea o en paralelo,
estos no serdn acumulados en tiempo; sin embargo, cada proyecto podrd
ser considerado individualmente para la valoracion de experiencia
especifica, siempre que cumpla con los requisitos establecidos y cuente
con respaldo documental verificable.

e Para la experiencia general y especifica, cuando la documentacion
presentada no cubra un ano completo, el puntaje se asignard de manera
proporcional al fiempo acreditado.

e La experiencia especifica valorada por proyectos y la experiencia
especifica valorada por tiempo podrdn coexistir; sin embargo, para
efectos de contabilizacién de anos de experiencia, no se duplicardn
periodos coincidentes.

e Capacitacion, Cursos y Certificaciones

o El consultor deberd acreditar capacitaciéon pertinente al perfil y al
objeto de la consultoria, mediante cursos o certificaciones
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obtenidos en los Ultimos diez (10) anos previos a la presentacion
de la propuesta.

o Serdn vdlidos los cursos que cumplan con los siguientes requisitos:

»|dentificacion clara de la empresa o institucidon que dictd el
Curso.

*Ano o fecha de emisidon del certificado.
*Nombre del curso.

*Duracién en horas académicas.
*Evidencia de aprobacion o asistencia.

o Se requiere certificado de asistencia o aprobacién de cursos o
programas de capacitacion. Para que un curso individual sea
considerado vdlido, deberd tener una duracion minima de veinte
(20) horas o su equivalente, realizados en los Ultimos 10 anos, y
estar respaldado por un certificado emitido por la institucién o
entidad que impartié la capacitacién.

o Se aceptardn certificados expresados en horas académicas o en
créditos, siempre que se presente la equivalencia en horas
académicas.

o Los cursos con duracidn menor a veinte (20) horas podrdn ser
agrupados para cumplir el minimo requerido, siempre que:

*Formen parte de una misma ruta de aprendizaje, programa
especializado o plan de capacitacién integral.

*La suma de sus horas alcance al menos veinte (20) horas
académicas.

*Todos hayan sido impartidos por la misma institucion o
entidad.

»Se presente el documento emitido o publicado por dicha
institucion o entfidad, donde se detalle el conjunto de
cursos que integran la ruta y su carga horaria.

*También se aceptardn cursos individuales que, por si solos,
superen las 20 horas académicas.

o En dalternativa, el consultor podrd presentar certificaciones
profesionales oficiales vigentes que acrediten la aprobacién de
exdmenes o procesos de certificacion reconocidos por entidades
nacionales o internacionales competentes, relacionadas con el
perfil requerido, como sustitutos o complementos a los cursos
solicitados.

o La evaluacion considerard tanto la cantidad y pertinencia de
cursos certificados 'y agrupados, como la posesion de
certificaciones profesionales oficiales vigentes, asignando
puntajes en correspondencia con los pardmetros establecidos.
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e En caso de que parte de la documentacion de sustento faltare, estos
podrdn ser solicitados al candidato durante la etapa de evaluacion.

e Para efectos de evaluacién, un aho completo corresponderd a frescientos
sesenta y cinco (365) dias calendario acumulados de experiencia
verificable.

e Sidos (2) o mas postulantes obtienen el mismo puntaje (mayor puntuacion)
en el proceso de evaluacion, se priorizard al postulante que obtenga el
mayor puntaje en experiencia especifica. De persistir el empate, se
considerard el mayor nUmero de proyectos relevantes acreditados y la
mayor experiencia en roles de liderazgo técnico. De persistir el empate, se
evaluardn habilidades blandas como liderazgo y direccion de equipos,
comunicacion asertiva y efectiva, negociacion y resolucion de conflictos,
planificacion y organizacién, trabajo en equipo, pensamiento estratégico
y resolucién de problemas. Toda la documentaciéon de respaldo para este
andlisis debe haber sido adjuntada en la hoja de vida original; no se
admitird la presentaciéon de documentos extempordneos.

Solicitud de Documentacion Comprobatoria de Habilidades Blandas

En el marco del proceso de seleccion para el consultor Arquitecto de Soluciones
de Software, se invita a los postulantes a presentar documentacion opcional que
respalde su experiencia o capacitacidon en cualquiera de las siguientes
habilidades blandas: Liderazgo y Direccion de Equipos, Comunicacién Asertiva y
Efectiva, Negociacion y Resolucion de Conflictos, Planificaciéon y Organizacion,
Trabajo en Equipo, Pensamiento Estratégico y Resolucion de Problemas.

La documentacion podrd incluir, entre otros:

e Certificados de capacitacion o talleres relacionados con las habilidades
mencionadas.

e Cartas de recomendacion que destaquen el desempeno del postulante
en roles donde haya demostrado dichas competencias.

e Evaluaciones de desempeno anteriores que evidencien habilidades
blandas especificas.

e Reconocimientos o premios obtenidos por liderazgo o trabajo en equipo.

Es importante recalcar que la presentacion de esta documentacion es
completamente opcional y no recibird puntaje dentro del proceso de selecciéon
regular. Sin embargo, en caso de producirse un empate entre dos o mds
postulantes, estos documentos serdn considerados como un criterio adicional
para determinar al candidato mds idéneo.

Los criterios para la revision de la documentacion se sustentardn en los siguientes
pardmetros:
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e Pertinencia: La documentacion deberd estar directamente relacionada
con alguna de las habilidades blandas solicitadas.

e Autenticidad: Verificacion que los certificados, cartas de recomendacioén y
ofros documentos sean emitidos por instituciones o personas reconocidas.

¢ Temporalidad: Priorizar documentacion reciente (Ultimos 5 anos) que refleje
el desarrollo continuo de las habilidades.

Mediante la Ponderacion Cualitativa de la Informacién, se asignard un valor
cudlitativo a cada habilidad basada en la calidad y relevancia de la evidencia
presentada.

Escala cuadlitativa:

e Excelente (5): Evidencia sdlida, concreta y especifica, con respaldo de
una fuente confiable.

e Bueno (4): Evidencia adecuada, pero con menor detalle o especificidad.
e Regular (3): Evidencia genérica o con informacién limitada.

¢ Insuficiente (1-2): Evidencia irrelevante o no vinculada a la habilidad.
Nota: Esta valoracion solo se aplicard en caso de empate entre postulantes.

Anexo 2: Modelo para Hoja de Vida

1. DATOS PERSONALES

2. LUGAR Y FECHA DE NACIMIENTO: SiEdad iR dig mes ano
Pais de Residencia: Nro. Documento de identidad:
Avenida N° Calle Depto.
DIRECCION: Civdad Zona Cadigo
Postal
NUmero de Teléfono NUmero Celular E-mail
3. EDUCACION:
Titulo F-echa.r:ie Ciudad Pais # qum?
titulacion referencia
Titulo:
Universidad:
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4. CURSO/TALLERES/OTROS:
Nombre del Evento Fe.cl.\a Fecha Fin Horas Institucion C'Udf:d/ # Paglng
Inicio Pais referencia
5. IDIOMAS!
Hablado Lectura Escritura

IDIOMA
MB B LT NG | MB B LT NG MB B LT NG

6. EXPERIENCIA GENERAL
Periodo de Trabajo # Péaina
Nombre de la Cargo Inicio Fin Meses en dg
Entidad o Empresa? desempenado (dia, mes, | (dia, mes, el Cargo
" " respaldo
ano) ano)
Principales
funciones/tareas3
7. EXPERIENCIA ESPECIFICA
Periodo de Trabajo # P&aina
Nombre de la Cargo Inicio Fin Meses en dg
Entidad o Empresa* desempenado (dia, mes, | (dia, mes, el Cargo
- - respaldo
ano) ano)
Principales
funciones/tareass

Al presentar mi Hoja de Vida, declaro y garantizo:

(i) que he leido y entendido las definiciones de Prdcticas Prohibidas vy
Actividades Prohibidas del Banco vy las sanciones aplicables a la comision
de estas constantes en los Anexos 4y 5 de este documento;

(i) que no he incurrido en ninguna Prdctica Prohibida y/o Actividad Prohibida

1 MB = Muy buena; B = Buena; LT = Limitada; NG = Ninguna

2 El consultor debera afiadir las filas que considere necesarias para acreditar su experiencia general.

3 El candidato debera completar los datos y sintetizar las principales funciones/tareas cumplidas en cada cargo. En el caso de haber ocupado varios cargos en una
entidad, mencionar cudles y completar los datos respectivos. En el caso que la experiencia descrita sea de consultor y se requiera el monto del contrato
administrado, colocar el valor.

4 El consultor debera afiadir las filas que considere necesarias para acreditar su experiencia especifica.

5 El candidato debera completar los datos y sintetizar las principales funciones/tareas cumplidas en cada cargo. En el caso de haber ocupado varios cargos en una
entidad, mencionar cudles y completar los datos respectivos. En el caso de que la experiencia descrita sea de consultor y se requiera el monto del contrato
administrado, colocar el valor.
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descrita en este documento;

(i) qgue no he tergiversado ni ocultado ningun hecho sustancial durante los
procesos de seleccion, negociacion, adjudicacion o ejecucidon de un
contrato;

(iv) gue reconozco que el incumplimiento de cualquiera de estas prdcticas o
actividades constituye el fundamento para la imposicion por el Banco de
una o mds de las medidas descritas en los Anexo 4y 5.

Atentamente

[Firma del Consultor]
NOTA: Adjuntar copias simples de los siguientes documentosé:

Titulo(s) profesional(es).

Certificados’” o Actas de Entrega-Recepcion sobre la experiencia profesional especifica.
Copia del RUC e identificacién.

Otros documentos que respalden la informacién consignada en el curriculum vitae.8

Anexo 3: Paises Elegibles

“Paises Elegibles: Alemania, Argentina, Austria, Bahamas, Barbados, Bélgica,
Belice, Bolivia, Brasil, Canadd, Colombia, Costa Rica, Chile, Croacia, Dinamarca,
Eslovenia, Ecuador, El Salvador, Espana, Estados Unidos, Finlandia, Francia,
Guatemala, Guyana, Haiti, Holanda, Honduras, Israel, Italia, Jamaica, Japodn,
México, Nicaragua, Noruega, Panamd, Paraguay, Pery, Portugal, Reino Unido,
Republica de Corea, Republica Dominicana, Republica Popular de Ching,
Suecia, Suiza, Surinam, Trinidad & Tobago, Uruguay y Venezuela.

Territorios elegibles

a) Guadalupe, Guyana Francesa, Martinica, Reunidon - por ser
Departamentos de Francia.

b) Islas Virgenes Estadounidenses, Puerto Rico, Guam - por ser
Territorios de los Estados Unidos de América.

c) Aruba - por ser Pais Constfituyente del Reino de los Paises Bajos; y Bonaire,
Curazao, Sint Maarten, Sint Eustatius — por ser Departamentos de Reino de
los Paises Bajos.

d) Hong Kong - por ser Regidon Especial Administrativa de la Republica
Popular de China.”

Nacionalidad y origen de Bienes y Criterios para los Servicios

6 El podré solicitar copias notariadas y/o apostilladas, sobre la documentacion que sustente su CV, Gnicamente al Consultor que resulte seleccionado previo la
suscripcion del contrato.

7 Los documentos y certificados deben contener la informacién necesaria para ser evaluados.

8 No son aceptables los auto certificados emitidos por el mismo Consultor.
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Las disposiciones de politica hacen necesario establecer criterios para
determinar: a) la nacionalidad de las firmas e individuos elegibles para proponer
o participar en un contrato financiado por el banco, y b) el pais de origen de
bienes y servicios. Para ello, se utilizardn los siguientes criterios:

(A) Nacionalidad
a) Unindividuo es considerado un nacional de un pais miembro del Banco
si cumple con los siguientes requisitos:

i. esciudadano de un pais miembro; o

i ha establecido su domicilio en un pais miembro como residente
“bona fide” y estd legalmente habilitado para trabajar en el pais
del domicilio.

Anexo 4. Practicas Prohibidas
1. Prdcticas Prohibidas

1.1. El Banco exige a todos los Prestatarios (incluidos los beneficiarios de
donaciones), organismos ejecutores y organismos contratantes, al igual
que a todas las firmas, entidades o individuos oferentes por participar o
participando en actividades financiadas por el Banco incluidos, entre
otros, solicitantes, oferentes, contratistas, firmas consultoras y consultorias
individuales, miembros del personal, subcontratistas, subconsultorias, y
proveedores de bienes o servicios (incluidos sus respectivos funcionarios,
empleados y representantes, ya sean sus atribuciones expresas o
implicitas) observar los mds altos niveles étficos y denunciar al Bancol13
todo acto sospechoso de constituir una Prdctica Prohibida del cual tenga
conocimiento o sea informado durante el proceso de seleccion y las
negociaciones y la ejecucion de un contrato. Las Practicas Prohibidas
comprenden: (i) prdcticas corruptas; (i) prdcticas fraudulentas; (iii)
prdcticas coercitivas; (iv) précticas colusorias; (v) practicas obstructivas; y
(Vi) apropiacion indebida. El Banco ha establecido mecanismos para
denunciar la supuesta comision de Prdcticas Prohibidas. Toda denuncia
deberad ser remitida a la Oficina de Integridad Institucional (Oll) del Banco
para que se investigue debidamente. El Banco también ha adoptado
procedimientos de sancién para la resolucidon de casos. Asimismo, el
Banco ha celebrado acuerdos con ofras instituciones financieras
internacionales a fin de dar un reconocimiento reciproco a las sanciones
impuestas por sus respectivos organos sancionadores. A efectos del
cumplimiento de esta Politica:

(a) El Banco define las expresiones que se indican a continuacion:

s
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(i) Una practica corrupta consiste en ofrecer, dar, recibir, o solicitar, directa o
indirectamente, cualquier cosa de valor para influenciar indebidamente
las acciones de ofra parte;

(i) Una prdactica fraudulenta es cualquier acto u omision, incluida la
tergiversacion de hechos vy circunstancias, que deliberada o
imprudentemente enganen, o intfenten enganar, a alguna parte para
obtener un beneficio financiero o de ofra naturaleza o para evadir una
obligacion;

(i) Una practica coercitiva consiste en perjudicar o causar dano, o amenazar
con perjudicar o causar dano, directa o indirectamente, a cualquier
parte o a sus bienes para influenciar indebidamente las acciones de una
parte;

(iv)Una prdctica colusoria es un acuerdo entre dos o mdas partes realizado con
la intencidn de alcanzar un propdsito inapropiado, lo que incluye
influenciar en forma inapropiada las acciones de otra parte;

(v) Una prdctica obstructiva consiste en:

(i) destruir, falsificar, alterar u ocultar evidencia significativa para una
investigacion del Grupo BID, o realizar declaraciones falsas ante los
investigadores con la intencidn de impedir una investigacion del
Grupo BID;

(i) amenazar, hostigar o intimidar a cualquier parte para impedir que
divulgue su conocimiento de asuntos relevantes para la
investigacion del Grupo BID o que prosiga con la investigacion, o

(i) actos realizados con la intencién de impedir el ejercicio de los
derechos contractuales de auditoria e inspeccién del Grupo BID,
previstos en el pdrrafo 1.23 (f) de abajo, o sus derechos de acceso a
la informacidn; y

(iv) La apropiacion indebida consiste en el uso de fondos o recursos del
Grupo BID para un propdsito indebido o para un propdsito no
autorizado, cometido de forma intencional o por negligencia grave.

(b) Si el Banco determina que cualquier firma, entfidad o individuo actuando
como oferente o participando en una actividad financiada por el Banco
incluidos, entre otros, solicitantes, oferentes, contratistas, firmas consultoras y
consultorias  individuales, miembros del personal, subcontratistas,
subconsultorias, proveedores de bienes o servicios, Prestatarios (incluidos los
Beneficiarios de donaciones), organismos ejecutores u  organismos
contratantes  (incluidos sus respectivos funcionarios, empleados vy
representantes, ya sean sus afribuciones expresas o implicitas) ha cometido
una Prdctica Prohibida en cualquier etapa de la adjudicacion o ejecuciéon de
un conftrato, el Banco podrd

(i) No financiar ninguna propuesta de adjudicaciéon de un contrato para
servicios de consultoria financiado por el Banco.

(i) Suspender los desembolsos de la operacion, si se determina, en cualquier
9
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etapa, que un empleado, agencia o representante del Prestatario, el
Organismo Ejecutor o el Organismo Contratante ha cometido una
Practica Prohibida.

(i) Declarar una contfratacion no elegible para financiamiento del Banco vy
cancelar o acelerar el pago de una parte del préstamo o de la
donacién relacionada inequivocamente con un confrato, cuando
exista evidencia de que el representante del Prestatario, o Beneficiario
de una donacidén, no ha tomado las medidas correctivas adecuadas
(lo que incluye, entre otras cosas, la notificacion adecuada al Banco
tras tener conocimiento de la comision de la Practica Prohibida) en un
plazo que el Banco considere razonable.

(iv) Emitir una amonestacion a la firma, enfidad o individuo en el formato de
una carta formal de censura por su conducta.

(v) Declarar a una firma, entidad o individuo inelegible, en forma permanente
o por determinado periodo de tiempo, para que (i) se le adjudiquen o
participe en actividades financiadas por el Banco, y (i) sea
designadol14 subconsultor, subcontratista o proveedor de bienes o
servicios por ofra firma elegible a la que se adjudique un contrato para
ejecutar actividades financiadas por el Banco.

(vi) Remitir el tema a las autoridades pertinentes encargadas de hacer cumplir
las leyes.

(viij  Imponer ofras sanciones que considere apropiadas bajo las
circunstancias del caso, incluida la imposicibn de multas que
representen para el Banco un reembolso de los costos vinculados con
las investigaciones y actuaciones. Dichas sanciones podrdn ser
impuestas en forma adicional o en sustitucion de las sanciones arriba
referidas.

(c) Lo dispuesto en los incisos (i) y (i) del pdrrafo 1.23 (b) se aplicard también
en casos en los que las partes hayan sido temporalmente declaradas
inelegibles para la adjudicacion de nuevos contfratos en espera de que se
adopte una decisidon definitiva en un proceso de sancién, o cualquier otra
resolucion.

(d) Cualquier medida adoptada por el Banco de conformidad con las
disposiciones referidas anteriormente serd de cardcter publico.

(e) Asimismo, cualquier firma, enfidad o individuo actuando como oferente o
participando en una actividad financiada por el Banco, incluidos, entre otros,
solicitantes, oferentes, contratistas, firmas consultoras y consultorias
individuales, miembros del personal, subcontratistas, subconsultorias,
proveedores de bienes o servicios, Prestatarios (incluidos los Beneficiarios de
donaciones), organismos ejecutores o confratantes (incluidos sus respectivos
funcionarios, empleados y representantes, ya sean sus atribuciones expresas o
implicitas) podrd verse sujeto a sancion de conformidad con lo dispuesto en
acuerdos suscritos por el Banco con ofra institucidon financiera internacional
concernientes al reconocimiento reciproco de decisiones de inhabilitacion. A
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efectos de lo dispuesto en el presente pdrrafo, el término “sancién” incluye
toda inhabilifacion permanente, imposicion de condiciones para la
participacion en futuros contratos o adopcidon publica de medidas en
respuesta a una confravencién del marco vigente de una institucion
financiera internacional aplicable a la resolucion de denuncias de comisiéon
de Practicas Prohibidas.

() El Banco requiere que en las SP y los contratos financiados con un
préstamo o donacién del Banco se incluya una disposicion que exija que los
consultorias, sus solicitantes, oferentes, contratistas, representantes, miemlboros
del personal, subconsultorias, subcontratistas y proveedores de bienes o
servicios permitan al Banco revisar cualesquiera cuentas, registros y ofros
documentos relacionados con la presentacidn de propuestas y con el
cumplimiento del confrato y someterlos a una auditoria por auditores
designados por el Banco. Bagjo esta politica, todo consultor y sus
representantes, miembro del personal, subconsultor, subconfratista o
proveedor de bienes o servicios deberd prestar plena asistencia al Banco en
su investigacioén. El Banco tendrd derecho asimismo a exigir que se incluya en
contratos financiados con un préstamo o donacidén del Banco una
disposicidn que requiera que los consultorias y sus representantes, miembros
del personal, subconsultorias, subcontratistas o proveedores de bienes o
servicios (i) conserven todos los documentos y registros relacionados con
actividades financiadas por el Banco por un periodo de siete (7) anos luego
de terminado el trabajo contemplado en el respectivo contrato; vy (i) soliciten
la entrega de todo documento necesario para la investigaciéon de denuncias
de comisién de Précticas Prohibidas y hagan que empleados o agentes del
consultor que tengan conocimiento de las actividades financiadas por el
Banco estén disponibles para responder a las consultas relacionadas con la
investigacion provenientes de personal del Banco o de cualquier
investigador, agente, auditor o consultor apropiadamente designado. Si el
consultor, su representante, miembro del personal, subconsultor,
subcontratista o proveedor de bienes o servicios se niega a cooperar o
incumple los requerimientos del Banco, o de cualquier otra forma obstaculiza
la investigacion del Banco, el Banco, bajo su sola discreciéon, podrd tomar
medidas apropiadas contra el consultor, su representante, miembro del
personal, subconsultor, subcontratista o proveedor de bienes o servicios.

(9) El Banco exigird que, cuando un Prestatario contrate a una agencia
especializada para prestar servicios de asistencia técnica, de conformidad
con lo establecido en el pdrrafo 3.15, en el marco de un acuerdo entre el
Prestatario y dicha agencia especializada, todas las disposiciones
contempladas en el pdrrafo 1.24 relativas a sanciones y Practicas Prohibidas
se apliguen integramente a los solicitantes, oferentes, contratistas, firmas
consultoras o consultorias individuales, miemlbros del personal, subcontratistas,
subconsultorias, proveedores de bienes o servicios (incluidos sus respectivos
funcionarios, empleados y representantes, ya sean sus atribuciones expresas o
implicitas) o cualquier otra entidad que haya suscrito contratos con dicha
agencia especidlizada para la provisibn de bienes o servicios conexos
relacionados con actividades financiadas por el Banco. El Banco se reserva el
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derecho de obligar al Prestatario a que se acoja a recursos tales como la
suspension o la rescision. Las agencias especializadas deberdn consultar la
lista de firmas e individuos declarados inelegibles de forma temporal o
permanente por el Banco. En caso de que una agencia especializada
suscriba un contrato 0 una orden de compra con una firma o individuo
declarado inelegible de forma temporal o permanente por el Banco, el
Banco no financiard los gastos conexos y se acogerd a ofras medidas que
considere convenientes.

Ademds de tener en cuenta la lista de empresas y personas sancionadas del
Banco, el Prestatario puede, con el acuerdo especifico del Banco, infroducir en
las SP de contratos financiados por el Banco el requisito de que el consultor, al
competir por obtener el contrato y durante su ejecucidn, incluya en la propuesta
su compromiso de cumplir con las leyes y el sistema de sanciones del pais contra
prdcticas prohibidas (incluido el soborno), asi como las regulaciones y sanciones
relacionadas con prdcticas prohibidas de un organismo multilateral o bilateral de
desarrollo u organizacion internacional, en calidad de cofinanciador, conforme
se incluya en la SP. El Banco aceptard que se infroduzca este requisito a solicitud
del pais del Prestatario siempre que las condiciones que gobiernen dicho
compromiso sean satisfactorias para el Banco.

Anexo 5. Actividades Prohibidas

1. Actividades Prohibidas

1.1. El Banco exige que todos los Prestatarios (incluidos los beneficiarios de
donaciones), las agencias de ejecucion y las agencias de confratacion,
asi como todas las empresas, entidades y personas fisicas que participen
en una actividad financiada por el Banco y actien, entre otros, como
oferentes, proponentes, proveedores,  contratistas, consultorias,
subcontratistas, subconsultorias, proveedores de servicios y concesionarios
no participardn a sabiendas, directa o indirectamente a través de
Intermediarios Financieros, en la produccién, comercializacion o uso de los
productos y sustancias o las actividades enumeradas en el Anexo 1 - LISTA
DE EXCLUSION DEL BID A EFECTOS AMBIENTALES Y SOCIALES del Marco de
Politica Ambiental y Social’, la cual permite adicionalmente incluir
exclusiones adicionales.

1.2. Si el Banco determina que, en cualquier etapa de la implementacion de
un contrato, el Prestatario (incluidos los beneficiarios de donaciones), las
agencias de ejecucion, las agencias de confratacion, cualquier firma,
entidad o individuo que participe en una actividad financiada por el
Banco como, entre ofros, licitantes, proponentes, proveedores,
contratistas, consultorias, personal, subcontratistas, subconsultorias,

9 Marco de Politica Ambiental y Social GN-2965-23: https://www.iadb.org/es/mpas
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proveedores de bienes o servicios, concesionarios, utilizaron recursos del
BID para readlizar una Actividad Prohibida durante la ejecucion del
contrato, el Banco podrd

a. suspender el desembolso de la operacién si se determina en cualquier
etapa del contfrato se ha utilizado recursos del BID para realizar una
Actividad Excluida.

b. Declarar la adquisicion no elegible y cancelar y/o acelerar el pago de
la parte del préstamo o donaciéon destinada a un contrato, cuando
exista evidencia de que el representante del Prestatario, o Beneficiario
de una donacién, no ha tomado las medidas correctivas adecuadas.
medidas (que incluyen, entre otras cosas, proporcionar notificacion
adecuada al Banco al enterarse de la Actividad Prohibida) dentro de
un periodo de tiempo que el Banco considere razonable;

c. remitir el asunto a las autoridades competentes encargadas de hacer
cumplir la ley.

1.3. El Banco exige que todos los solicitantes, postores, proponentes,
proveedores y sus representantes o agentes, contratistas, consultorias,
funcionarios o empleados, subcontratistas, proveedores de servicios y
concesionarios permitan al Banco inspeccionar cuentas, registros y otros
documentos relacionados con el cumplimiento de los contratos, asi como
hacerlos auditar por personal designado por el Banco.

1.4. Los solicitantes, postores, proponentes, proveedores y sus representantes o
agentes, contratistas, consultorias, subcontratistas, subconsultorias,
proveedores de servicios y concesionarios deberdn asistir plenamente all
Banco en su seguimiento y supervision.

Anexo 6: CERTIFICACION DE ELEGIBILIDAD Y DE INTEGRIDAD — GN-2350-15
CERTIFICACION DE ELEGIBILIDAD Y DE INTEGRIDAD — GN-2350-15
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Con el fin de cumplir los REQUISITOS DE ELEGIBILIDAD y de INTEGRIDAD para la
contratacién como consultor individual, en Proyectos (o Programas) financiados por el Banco
Interamericano de Desarrollo (en adelante el Banco), CERTIFICO QUE:

(1) Soy ciudadano o residente permanente "bona fide" del siguiente pais miembro del Banco:

(2) Mantendré al mismo tiempo un solo contrato a tiempo completo financiado con recursos del
Banco y en el caso de que mantenga méas de un contrato a tiempo parcial financiado con recursos
del Banco, solo facturaré a un Proyecto (o Programa) por tareas desempefiadas en un solo dia.

(3) Si hubiera sido miembro del personal del Banco dentro de los cuatro Gltimos afios anteriores a
la fecha de mi contrato de consultoria, no participé directa o indirectamente en la operacién a la que
se encuentra vinculada la contratacion de los servicios de consultoria objeto de este contrato.

(4) Proporcionaré asesoria imparcial y objetiva y no tengo conflictos de interés para aceptar este
contrato. Si durante la implementacion del Contrato, la situacién cambia y puedo estar en una
situacion de potencial conflicto de interés, informaré al Contratante para que evalle las
circunstancias y determiné si es necesario tomar medidas de mitigacion.

(5) No tengo una relacién de trabajo, incluido el empleo u otro arreglo financiero, o una relacién
familiar, hasta el cuarto grado de consanguineidad y segundo de afinidad, o personal, antes o
durante la ejecucion del contrato, con algiin miembro del personal, consultor, firma consultora del
Prestatario, del Organismo Ejecutor del Proyecto o del Beneficiario de una Cooperacion Técnica o
miembro del personal del Banco que esté directa o indirectamente involucrado de cualquier manera
con: (i) la preparacion de los Términos de Referencia (TR) de este contrato; (ii) el proceso de
seleccion de dicho contrato; o (iii) la supervision de dicho contrato.

(6) Si fuera funcionario del gobierno o servidor publico declaro que: (i) estoy con licencia sin goce
de sueldo durante el plazo de ejecucion de este contrato; (ii) no he trabajado en la entidad
contratante, en el Prestatario, Organismo Ejecutor o Beneficiario de una Cooperacion Técnica
durante el periodo de (indicar expresamente el plazo) inmediatamente
anterior al periodo en que comenzd la licencia; y (iii) mi contratacién no genera un conflicto de
intereses de acuerdo con el parrafo 1.11 de las Politicas para la Seleccion y Contratacion de
Consultorias financiados por el BID (GN-2350-15).

(7) Informaré al Organismo ejecutor si durante la ejecucion del contrato existe un cambio en lo
declarado en esta Certificacion de Elegibilidad e Integridad.

(8) Me comprometo a informar oportunamente al Organismo Ejecutor si estoy sujeto a algun litigio
civil, administrativo o criminal por haber cometido o participado en una conducta criminal grave®;
o mala conducta financiera o ética grave!, para que pueda tomar las acciones de mitigacion de
riesgos pertinentes.

10 Conducta criminal grave Constituye un delito grave puede variar de acuerdo con la legislacién local, pero debe incluir la corrupcion y
el soborno, el fraude, financiamiento del terrorismo o lavado de dinero, robo o hurto uso de informacion privilegiada, manipulacion del
mercado, y homicidio, entre otros.

11 Falta de ética o mala conducta financiera grave Ejemplos de mala conducta financiera o falta de ética grave son la manipulacién de
ofertas, lavado de dinero, fijacién de precios, fraude, evasion de impuestos, fabricacion o la venta de productos prohibidos.
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(9) Mantendré los mas altos niveles éticos y no realizaré ninguna de las acciones que constituyen
practicas prohibidas definidas en las Politicas para la Seleccion y Contratacion de Consultorias
financiados por el BID -GN-2350-15, las cuales declaro conocer, y no he sido declarado inelegible
para participar en contratos financiados por otras Instituciones Financieras Internacionales que han
suscrito acuerdos con el Banco para el reconocimiento reciproco de sanciones. Si durante la
implementacion del Contrato, la situacién cambia y resulté sancionado por el Grupo BID informaré
al Contratante sin demora.

(10) Permitiré al Banco, a través de su personal designado, revisar cualesquiera cuentas, registros y
otros documentos relacionados con la adjudicacion del Contrato y con el cumplimiento del mismo.
Conservaré todos los documentos y registros relacionados con actividades financiadas por el Banco
por un periodo de siete (7) afios luego de terminado el trabajo contemplado en el Contrato.

(11) Reportaré al Banco todo acto sospechoso de constituir una Préctica Prohibida del cual tenga
conocimiento o sea informado durante el proceso de seleccion y las negociaciones y la ejecucion
del Contrato.

(12) Si se comprueba, de acuerdo con el procedimiento de sanciones del Banco, que, durante el
proceso de mi contratacién o durante la ejecucion del contrato, he incurrido en practicas prohibidas,
el Banco podra adoptar una 0 mas de las siguientes medidas, sin que esta enumeracion resulte
taxativa:

(a) Emitir una amonestacion;

(b) Informar a la entidad contratante, Prestatario, Organismo Ejecutor o Beneficiario de una
Cooperacion Técnica o a las autoridades del pais encargadas de hacer cumplir las leyes, los
resultados del procedimiento para que tome(n) las medidas apropiadas;

(c) Objetar mi contratacion; y

(d) Declararme inelegible, de forma temporal o permanente, para ser contratado o subcontratado
por terceros elegibles, con recursos del Banco o administrados por el Banco.

QUEDA ENTENDIDO QUE CUALQUIER INFORMACION FALSA O EQUIVOCA QUE
YO HAYA PROVEIDO EN RELACION CON ESTOS REQUERIMIENTOS DE
ELEGIBILIDAD Y DE INTEGRIDAD QUE CONSTAN DE ESTA CERTIFICACION Y
DE LAS POLITICAS DEL BANCO, TORNARA NULO Y SIN EFECTO ESTE
CONTRATO Y NO TENDRE DERECHO A REMUNERACION O INDEMNIZACION
ALGUNA, SIN PERJUICIO DE LAS ACCIONES O SANCIONES QUE EL BANCO
PUDIERA ADOPTAR DE ACUERDO CON SUS NORMAS Y POLITICAS.

FIRMA:
NOMBRE: FECHA:
RESPONSABLES DE LA ELABORACION, REVISION Y APROBACION
| RESPONSABLES | NOMBRE / CARGO | FIRMA | FECHA |
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